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1 RESUMEN

El presente documento da cuenta de los resultados de las actividades de fiscalizacion ambiental realizadas por
la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA), a la unidad fiscalizable “FABRICA DE MUEBLES CESAR MIGUEL
FUENTES MUNOZ”, localizada en calle 18 de septiembre N° 0822, comuna El Bosque, Regién Metropolitana, en
el marco del Programa de Cumplimiento aprobado a través de la Resolucidn Exenta N°5/Rol D-118-2018, de ésta
Superintendencia.

Los objetivos especificos del programa consisten en efectuar medidas de mitigacidon de ruido y una medicién
final que dé cuenta de la efectividad de éstas, respecto del cumplimiento de los limites normativos establecidos
en el D.SN° 38/11.

Entre los hechos constatados, se concluye que el titular dio cumplimiento a la totalidad de las acciones
comprometidas en su PdC, efectuando las medidas de mitigacidn de ruido establecidas en las acciones 1, 2y 3,
y realizando la medicién de ruido en las condiciones comprometidas, sin constarse superacién del limite
permitido para zona Il en horario diurno.

Con todo, se concluye que el Programa de Cumplimiento se encuentra en estado Conforme.
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2 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

2.1 Antecedentes Generales

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
FABRICA DE MUEBLES CESAR MIGUEL FUENTES MUNOZ

Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:
Operacion

Regidn: Metropolitana

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

Calle 18 de septiembre N° 0822, comuna El Bosque,

Provincia: Santiago

Regién Metropolitana.

Comuna: El Bosque

Titular de la unidad fiscalizable: César Miguel Fuentes Mufioz

RUT o RUN: 9.228.092-6

Domicilio titular: Calle 18 de septiembre N° 0822, comuna El
Bosque, Region Metropolitana.

Correo electrdnico: cesarmfuentes@gmail.com

Teléfono: 25595418

Identificacion del representante legal: César Miguel Fuentes
Mufoz

RUT o RUN: 9.228.092-6

Domicilio representante legal:

Calle 18 de septiembre N° 0822, comuna El Bosque, Regién
Metropolitana.

Correo electronico: cesarmfuentes@gmail.com

Teléfono: 25595418

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl



http://www.sma.gob.cl/

3 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados.

Tipo de N/ Cor:llsm Comentarios
N° | instrumen | Descripci Fecha S Titulo
, Instituci
to on .
on

D-118- | 31/01/20 Aprueba Programa de Cumplimiento presentado por César Fuentes | Programa de cumplimiento
1 PDC SMA o L - . .

2018 20 Mufioz y Suspende procedimiento Administrativo en su contra establecimientos menores

3.1 ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION
3.2 Revision Documental

3.2.1 Documentos Revisados

Nombre del documento

N° R Origen/ Fuente documento Observaciones
revisado
1 Comprobante envio reporte Reporte PdC cargado en el Sistema de Seguimiento de Programas de [Debido a problemas en el proceso de validacién en
SPDC 779-2020 Cumplimiento (SPDC) el SPDC, ajenas al titular, se efectio en dicha
2 plataforma, una ampliacion de plazo para la

entrega del reporte final hasta el 31 de agosto,

Comprobante envio reporte Reporte PdC cargado en el Sistema de Seguimiento de Programas de [situacion que fue comunicada al titular via correo
final SPDC 780-2020 Cumplimiento (SPDC) electronico y por R.E N° 1529/2020 (anexo 2)

El titular cargé el reporte final el dia 03-09-2020

(Anexo N°3)

3 Debido a la situacién de pandemia, el reporte de

Reporte accion N°4 Respuesta requerimiento R.E N°1852/2020 la medicidn de ruido fue remitida por oficina de

parte. (Anexo N°4)
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4 EVALUACION DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS CONTENIDO EN EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO.

N° Accion Fflazo d ’e Comentarios Resultados de la Fiscalizacion

ejecucion

1 | Cambio de fachada del | Fecha inicio. | Su implementacién serd paulatina durante el transcurso | Lostrabajos de mejoramiento en el frontis finalizaron
frontis del primer piso y | 06-02-2020 del desarrollo del PDC y se utilizaran materiales que | el : 14-03-2019, y los trabajos en los costados
mejoramiento en murallas | Fecha faciliten la aislaciéon y efectos acusticos del recinto. Se | laterales el 31-03-2020.
de costados laterales del | término:06- utilizaran materiales como: ladrillo fiscal, lata negra de 1,2
primer nivel de la | 04-2020 mm, policarbonato 6mm para costados laterales, tablero | El titular adjunté verificadores que dan cuenta de la
propiedad mediante 0SB 9mm y espumas de aislacidn acustica. Las dimensiones | implementacion muralla en frontis y e instalacién de
instalacién de tablero OSB iniciales del Frontis, en el primer piso son: 3,24 m de alto x | espuma aislante en costados laterales de la Fabrica.
y Espumas de aislacion 9,56 m de largo x 5mm de espesor. Las cuales aumentaran | Como medio de verificacion, el titular entregé:
acustica. su espesor a 160mm. Respecto de los costados laterales, | -Cotizacidon N° 22603 materiales para mejora

estos se mejoraran mediante la instalacion de | fachada, puertasy portdn de acceso.

policarbonato y tablero OSB de 6 mm y 9 mm de espesor | - Facturas electronica N°29267, N°31244, y N°
respectivamente; hasta 15 y 3 metros longitudinales desde | 107745564 de compra de espuma de aislacion
pared interna del frontis respectivamente a cada frente de | acustica para cotados laterales y laminas acusticas.
trabajo, a los cuales se adicionaran espumas de aislacion | - Ficha técnica genérica de la espuma de aislacion
acustica de entre 35 y 40 mm de espesor con densidades | acustica.

de entre 21 y 25 kg/m3. Para mayores detalles de | - Fotografias fechada condicién inicial y final para
dimensionamiento ver anexo de planos. Se verificara el | frontis de la fabrica (imdgenes N° a 4) y para los
cumplimiento de esta accion mediante fotografias | costados laterales (imagenes N° 5y 6).

fechadas y georreferenciadas del estado anterior y

posterior a la En vista de lo anterior, se concluye ejecutada la
accion. Del mismo modo se acompafiaran las boletas y/o | accién N°1.

Facturas de los materiales utilizados y de ser necesario sus

fichas técnicas que acreditan la propiedad de aislantes

acusticos de los productos empleados. En el caso de

rendijas y aberturas como solicita dentro de sus

atribuciones la SMA, se evaluara su cierre seguin condicién

las cuales se reportaran en el respectivo informe final.

2 | Se cambiardn todos los | Fecha inicio. | Se presentara a la SMA como medio de verificacion | El titular adjunta verificadores que dan cuenta de la
vidrios defectuosos y/o | 06-02-2020 fotografias fechadas y georreferenciadas donde se aprecie | ejecucién del recambio de vidrios en el primer,
ausentes por vidrios de al | Fecha la instalacién de los nuevos vidrios, junto con las boletas | segundo y tercer piso de la Fabrica de muebles,
menos 4 mm. término:06- | y/o facturas asociadas al costo de los materiales y/o | trabajo finalizados el 19-03-2019:

03-2020 implementacion de la medida. Ver cotizacién 02720 en - Cotizacién N° 2720 para el recambio de 9

anexo accion 2.

vidros a vidrios de 4mm.
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- Fotografias condicién inicial
(imagenes N° 7 a N°10)
En vista de lo anterior, se concluye ejecutada la

accion N°2.

y final

Mejoramiento de accesos
a instalaciones. Esto es;
puerta y portédn de acceso
al recinto

Fecha inicio.

06-02-2020
Fecha
término:06-
04-2020

Se utilizardan materiales que generen una adecuada
aislacion acustica (lata negra 1,2 mm, tablero OSB 9mm, asi
como espuma acustica en cara interior de puerta y portén
de acceso) que, ademads permita una facilidad de transito
durante las operaciones de fabricacion de productos de la
instalacion. Dimensiones puerta de acceso: 87,5 cm. De
ancho x 186 cm de alto, dimensiones de portdn: 2,97 m de
largo x 1,86 m de alto. En ambos casos con un espesor
actual aproximado de 35 mm, mientras que el espesor de
la espuma de aislacion acustica sera entre 35 a 40 mm.

El titular da cuenta de la ejecucidon de mejoramientos
al portdn, y puerta de acceso, mediante fotografias
de la condicién inicial y final (Imagenes N° 11 a 13).
La espuma instalada en la puerta de acceso consta de
80 mm y la del portdn de acceso de 90 mm, lo que es
superior a lo comprometido.

En vista de lo anterior, se concluye ejecutada la
accion N°3.

La medicién de ruidos
debera realizarse por una

Entidad Técnica de
Fiscalizacion

Ambiental (ETFA),
debidamente acreditada

por la Superintendencia,
conforme a la

metodologia establecida
en el D.S. N° 38/2011,
desde el domicilio de los
receptores

sensibles de acuerdo a la
formulacidn de cargos, en
el mismo horario que
consto la

infraccién. En caso de no
ser posible, la empresa
ETFA realizard la medicidn
enun

punto equivalente a la
ubicacion del receptor, de

Fecha inicio.

06-02-2020
Fecha
término:06-
04-2020

El reporte final contempla el respectivo informe de
medicién de presion sonora, ordenes o boletas de
prestacion y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que
acrediten el costo asociado a la accién. En caso de que
ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicién por falta de
capacidad, se podra realizar con alguna empresa
acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacion (INN)
y/o autorizada por algiin organismo de la administracién
del Estado (Res. Ex, N° 1024/2017 de la SMA). Dicho
impedimento deberd ser evidenciado e informado a la
Superintendencia, mediante la respuesta

escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para
prestar el servicio requerido (Res. Ex. N° 127/2019 de la
SMA, o aquella que la reemplace). Mas aun, si para
realizar la mencionada medicidn no es posible contar con
una ETFA o alguna empresa acreditada por el INN y/o
autorizada por algin Organismo de la Administracion del
Estado, se deberd realizar la medicidn con una empresa
con experiencia en la realizaciéon de dicha actividad,
siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e
informada a la Superintendencia

En el reporte final entregado por el titular en el SPDC,
el titular sefialé la imposibilidad de efectuar la
medicién de ruido en el plazo establecido por el PdC,
debido a la situaciéon de pandemia por Covid-19, la
que resulto en la cuarentena de la comuna de El
Bosque en el periodo de ejecucién el PdC.

Atendidos la argumentacion, y luego de que se
levantara la cuarentena en dicha comuna, se efectud
requerimiento de informacién, mediante la R.E N°
1852/2020, solicitando el envio de la medicién en un
plazo de 20 dias habiles desde su notificacion.

La R.E N° 1852/2020, fue notificada por carta
certificada el dia 01/10/2020 (cddigo seguimiento
1176262295337), y dentro del plazo establecido el
titular remitié la medicion comprometida en la
accion N°4 del PdC. (Anexo N°4)

El titular adjunta el informe de resultados de ruido
HYR 152-20, efectuado por la ETFA Algoritmo, cédigo
ETFA N°015-01, y por el inspector ambiental cédigo
N°15830635-2.

La medicion se realizé el dia 22 de octubre, en el
domicilio de la persona denunciante y en horario
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acuerdo a los criterios
establecidos en

el DS. N° 38/2011.
Ademads, en caso de que
existiera algun problema
con la ETFA y esta no
pudiera ejecutar dicha
medicidn, se podra realizar
con alguna  empresa
acreditada por el Instituto
Nacional de Normalizacién
(en adelante INN) vy/o
autorizada por algun
organismo de la
administracién del Estado
(Res. Ex. N° 37/2013 SMA)
Dicho impedimento
deberd ser acreditado e
informado a la
Superintendencia. Mas
aun, si para realizar la
mencionada mediciéon no
es posible contar con una
ETFA o alguna empresa
acreditada por el INN y/o
autorizada  por  algun
Organismo de la
Administracion del Estado,
se podrd realizar la
medicién por una empresa
con experiencia en la
realizacién de dicha
actividad, siempre vy
cuando dicha condicién
sea acreditada e informada
a la Superintendencia.

diurno, con concordancia con lo indicado en la accién
N°4.

La mediciéon concluyé un nivel en el receptor de
47dB, lo que se encuentra bajo lo 60dB de limite para
zona Il en horario diurno.

Adjunta también factura electrénica N° 13507, por el
servicio de medicidon de ruido DS 38/11.

El resumen de los costos incurridos en todas las
acciones se presenta en la Imagen N°14.

En vista de lo anterior, se concluye ejecutada, dentro
del plazo adicional sefialado en la R.E N°1852/2020,
la accion N°4.
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Cargar en el SPDC el | Fecha inicio. | Enrelacidn a los indicadores de cumplimiento y medios de | El titular cargd y remitié6 para su validacion el
Programa de | 06-02-2020 verificacion asociados a esta nueva accidn, por su | programa de Cumplimiento el 12-02-2020, por lo que
Cumplimiento  aprobado | Fecha naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacidon | se concluye ejecutada la accién N°5

por la Superintendencia | término:13- | especifico. Por otra parte, como impedimentos eventuales,

del Medio Ambiente. Para | 02-2020 se contemplaran aquellos problemas exclusivamente

dar cumplimiento a dicha técnicos que pudieran afectar el funcionamiento del

carga, se entregara la clave sistema digital en el que se implementa el SPDC, y que

para acceder al sistema en impidan la correcta y oportuna carga de la informacion. Por

la misma resoluciéon que tanto, en caso de ocurrencia, se dara aviso de inmediato a

aprueba dicho programa. la SMA, via correo electrénico, especificando los motivos

Debiendo técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa

cargar el programa en el de Cumplimiento al portal SPDC, remitiendo comprobante

plazo de 5 dias habiles de error o cualquier otro medio de prueba que acredite

contados desde la dicha situacion. La entrega del Programa de Cumplimiento

notificacion de la se realizarda a mas tardar al dia siguiente habil al

resolucion que aprueba el vencimiento del plazo

programe el Programa de correspondiente, en la Oficina de partes de la

Cumplimiento, de Superintendencia de Medio Ambiente

conformidad a lo

establecido en la

Resolucion  Exenta N°

116/2018 de la SMA.

Cargar en el portal SPDCde | Fecha inicio. | i)Impedimentos: Se consideran como tales, los problemas | Sefialar, que debido a problemas en el proceso de

la Superintendencia del | 06-02-2020 exclusivamente técnicos que pudieren afectar el | validacién en el SPDC, ajenas al titular, se efectio en
Medio Ambiente, en un | Fecha funcionamiento del sistema digital en el que se | dicha plataforma, una ampliacion de plazo para la
Unico Reporte Final, todos | término:21- | implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna | entrega del reporte final hasta el 31 de agosto,

los medios de verificacién | 04-2020 entrega de los documentos correspondientes; ii) Accidon y | situacién que fue comunicada al titular via correo

comprometidos para
acreditar la ejecucion de
las acciones
comprometidas en el PDC,
de conformidad a o
establecido en la
Resolucion
N°116/2018 de la
Superintendencia

plazo de aviso en caso de ocurrencia: Se dara aviso
inmediato a la SMA, via correo electrdnico, sefialando los
motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los
documentos en el sistema digital en el que se implemente
el SPDC, remitiendo el comprobante de error o cualquier
otro medio de prueba que acredite dicha situacién. Y
iii)Accion Alternativa: En caso de Impedimentos, la entrega
de los reportes y medios de

verificacién serd a través de Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

electrénico y por R.E N° 1529/2020 (anexo 2)

El titular cargd el reporte final el dia 03-09-2020
(Anexo N°3)

En vista de lo anterior, se concluye ejecutada fuera
de plazo la accién N°5
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Registros

—

L I e

Imagen N°1 | Fecha: 08-01-2019

Fotografia 4 | Fecha: 14-03-2019

Descripcion del medio de prueba: Fotografia condicidn inicial frontis Fabrica de Muebles
(rejas)

Descripcion del medio de prueba: Fotografia trabajos frontis Fabrica de Muebles

Fotografia 5. Fecha: 11-04-2019

Fotografia 6. I Fecha: 11-04-2019

Descripcion del medio de prueba: Fotografia condicidn final frontis Fabrica de Muebles, se
observa mejoramiento del muro frontal.

Descripcion del medio de prueba: Fotografia condicion final frontis Fabrica de Muebles,
se cierra del muro frontal.(muro masiso)
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Registros

Imagen N°7 Fecha: 18-02-2020

Fotografiab Fecha: 31-03-2020

Descripcion del medio de prueba: Vista interior costado lateral, condicidn inicial (planchas
traslicidas)

Descripcion del medio de prueba: Vista interior costado lateral, condicién final (aislante
acustico)
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Registros

Imagen N°7 Fecha: 08-01-2019

Imagen N°8 Fecha: 14-03-2019

Descripcion del medio de prueba: Ventanas con vidrios rotos primer piso (condicién inicial Descripcion del medio de prueba: Ventanas reparadas primer piso (condicion final)

Imagen N°9 Fecha: 08-01-2019

Imagen N°10 Fecha: 14-03-2019

Descripcion del medio de prueba: Ventanas con vidrios rotos tercer piso (condicidn inicial) Descripcion del medio de prueba: Ventanas reparadas segundo piso (condicion final)
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Registros

Imagen N°11 Fecha: 08-01-2019 Imagen N°12 Fecha: 31-03-2020

Descripcion del medio de prueba: Condicion inicial portéon de acceso. Descripcion del medio de prueba: Condicidn final portén y puerta de acceso. Se
observa instalacion de espuma aislante en puerta y portén de acceso.
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ACCIONES TOTALREAL TOTAL
COMPROMETIDO PDC
1Y3 $ 1461115 $ 1.700.000
2 5 49.200 | $ 49.200
4 $ 377353 ¢ 375.000
5 3 - s -
6 S - |S -
TOTAL REAL $ 1.887.668 S 2.124.200

Totos los costos en moneda nacional

Imagen N°13 Fecha: 31-03-2020

Imagen N°14

Descripcion del medio de prueba: Condicidn final portén y puerta de acceso. Se observa
instalacidon de espuma aislante en puerta y portdn de acceso.

Descripcion del medio de prueba: Comparacion costos estimados versus costos
efectivos empleados para la ejecucion de las medidas comprometidas.
Fuente: Carta titular del 30-10-2020
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5 CONCLUSIONES

La Actividad de Fiscalizacion Ambiental realizada, considerd la verificacién de las acciones N°1, 2, 3, 4, 5y 6,
asociadas al Programa de Cumplimiento aprobado a través de la Resolucion N° 5/D-118 de esta
Superintendencia.

Del total de acciones verificadas, se puede indicar que el Programa de Cumplimiento se encuentra en estado
Conforme.

6 ANEXOS
N° Anexo Nombre Anexo
1 Resolucién N° 5/D-118-2019 aprueba del Programa de Cumplimiento
2 Resoluciones Requerimiento de informacion
3 Reporte final SPDC
4 Carta titular 30/10/2020 con reporte accion N°4
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