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EIS
FORMULA CARGOS QUE INDICA A INDUSTRIAL GLOVER SpA

RES. EX. N°1/ ROL D-105-2020
Santiago, 10 de agosto de 2020
VISTOS:

Conforme a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 20.417,
que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, (en adelante, “LO-SMA”); en la
Ley N° 19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado (en adelante, “LBPA”); en la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales
del Medio Ambiente (en adelante, “LBGMA”); en la Ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado (en adelante, “LOCBGAE”); en el articulo 80 del Decreto con
Fuerza de Ley N° 29 de 16 de junio de 2004 del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, que aprueba Estatuto Administrativo; el Decreto con Fuerza
de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N2 31, de 8 de octubre de 2019, del Ministerio del
Medio Ambiente, que nombra a don Cristébal de la Maza Guzman en el cargo de Superintendente del
Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N2 30, del aino 2012, del Ministerio del Medio Ambiente; en la
Resolucién Exenta N2 85, de 22 de enero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que
Aprueba Bases Metodoldgicas para la Determinacidn de Sanciones Ambientales-Actualizacién; en la
Resolucién Exenta N° 894, de 28 de mayo de 2020, que establece orden de subrogancia para el cargo de
Jefe de la Divisidn de Sancién y Cumplimiento de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Res. Ex.
N° 1176, de 26 de junio de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la Organizacion
Interna de la Superintendencia del Medio ambiente; en la Resolucidn Exenta N2 549, de fecha 31 de marzo
de 2020, que Renueva reglas de funcionamiento especial de Oficina de Partes y Oficina de Transparencia y
Participacién ciudadana de laSMA; y, en la Res. Ex. N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la CGR, que Fija Normas
sobre Exencidon del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

I. ANTECEDENTES DEL PROYECTO Y DE LA UNIDAD
FISCALIZABLE.

1. Que, Industrial Glover SpA (“Industrial Glover”,
“titular” o “la empresa”), Rol Unico Tributario N° 78.304.140-5, es titular de los siguientes proyectos: (i)
Proyecto denominado “Sistema de Tratamiento de RlLes Industrial Glover S.A.”, ingresado al SEIA
mediante una DIA, siendo calificado favorablemente por la ex Comisién Regional del Medio Ambiente
(“COREMA”) de la Regidn de La Araucania, mediante su Resolucién Exenta N° 33, de 11 de marzo de 2010
(“RCA N° 33/2010”)! y, (ii) Proyecto denominado “Optimizacién y ampliacién Industria Glover S.A.”,
ingresado al SEIA mediante una DIA, siendo calificado favorablemente por la Comisién de Evaluacion de
Proyectos de la Regién de la Araucania, mediante su Resolucidon Exenta N° 196, de 11 de diciembre de
2012 (“RCA N° 196/2012”)>.

2. Que, los proyectos individualizados en el
considerando anterior constituyen en su conjunto una unidad fiscalizable, en adelante denominada
“Industrial Glover” y se localiza en la Regidn de La Araucania, Provincia de Cautin, comuna de Lautaro,
especificamente en la localidad de Pillanlelbun.

L El proyecto ingresé al SEIA por la causal del art. 10 letra o) de la LBGMA, en relacidn al art. 3 letra 0.7) del D.S. N2
40/2012 relativo a: “Sistemas de tratamiento y/o disposicion de residuos industriales liquidos (...)".

2 La ampliacién del proyecto ingresé al SEIA en virtud del art. 10 letra m) de la LBGMA, en relacion al art. 3 letra m.3
del D.S. N2 40/2012, relativo a: “Aserraderos y plantas elaboradoras de madera {(...)”.
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Imagen N°1: Emplazamiento del proyecto “Industrial Glover”.
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3. El proyecto consiste en un centro de aserrio de
madera y elaboracidon de muebles, que utiliza como materia prima el pino radiata. El proceso corresponde
a la recepcién y acopio de la materia prima, procesamiento y elaboracidon del producto terminado
(aserradero, secado y preparacidn), para su posterior despacho.

4, En lo atingente al presente procedimiento
sancionatorio, a modo introductorio, a continuacidn, se describen las principales instalaciones del referido
proceso productivo, asi como las obligaciones ambientales vinculadas a las mismas:

4.1. En una primera etapa se efectua el riego, mediante
aspersores, de las maderas acopiadas en una cancha de asfalto, proceso donde se generan aguas residuales
gue son tratadas en la Planta de Tratamiento de Riles. El manejo de los Riles, conforme a lo establecido en
las referidas RCAs, contempla su recirculacién en un circuito cerrado (reutilizacidn), no debiendo generar,
en consecuencia, descargas a un cuerpo receptor.

4.2, La actividad requiere de la utilizacién de calderas
para el secado de la madera y la pintura, respecto de las cuales se relevan dos obligaciones ambientales:
(i) se debe recircular las purgas en el circuito de las calderas, (ii) durante los tres primeros afios de
operacién de las calderas se deben realizar monitoreos isocinéticos.

4.3. La industria cuenta con dos Plantas de Tratamiento
de Aguas Servidas (“PTAS”). Las aguas servidas tratadas en dichas PTAS deben ser infiltradas en el suelo,
a través de drenes. En razén de esta ultima condicidn, el titular debe presentar los antecedentes
necesarios a esta Superintendencia para su declaracién como fuente emisora, asi como proceder a la
realizacidon de monitoreos sobre la calidad de las aguas servidas tratadas y drenadas.

4.4, Por ultimo, el proyecto se emplaza en una superficie
de 14,18 hectdreas, donde alrededor de 5 de dichas hectareas corresponden a la intervencién de una
vega humeda. Al respecto, en razén de dicha intervencién, la RCA N2 196/2012 contempld dos
compromisos ambientales voluntarios de tipo forestal, vinculados a la recuperacidn y reforestacion de
predios.

5. Para efectos de la presente formulacidn de cargos,
se atenderdn principalmente las obligaciones ambientales de las referida RCAs, relacionadas a las
instalaciones y superficies intervenidas con ocasion del proyecto, conforme se ha expuesto en los
considerandos precedentes.

1. DENUNCIA.

6. Que, con fecha 12 de marzo de 2019, esta
Superintendencia recepcioné una denuncia ciudadana por parte de Francisca Pardo Herrera, domiciliada
en la ciudad de Temuco, Regidon de La Araucania, quien sefald que, respecto a Industrial Glover, “no tengo
conocimiento de la procedencia de los contaminantes, solo puede observar que desde uno de los cafiones
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aparece humo negro”. Cabe sefialar que, en la misma denuncia, enumera a otras empresas que estarian
generando contaminacion en el sector de emplazamiento de Glover y afectando a la comuna de Lautaro.

7. Agrega que la contaminacién “muchas veces baja
hasta la ciudad de Lautaro”, lo que genera “malos olores, generalmente olor a quemado y madera con algun
tratamiento”, circunstancia que genera “picazén de ojos y garganta cuando existe contaminacion en
conjunto por todas las empresas”.

8. Que, con fecha 21 de marzo de 2019, el jefe de la
oficina regional de La Araucania de esta Superintendencia, mediante el Ord. OAR N2 0100/2019, le
informd a la denunciante el haberse tomado conocimiento de su denuncia, habiendo sido incorporada
con el identificador 40-1X-2019. Finalmente, se le comunicé que los hechos denunciados se encontraban
en estudio, con el objeto de recabar mayor informacién sobre presuntas infracciones de competencia de
este Servicio.

il. GESTIONES REALIZADAS POR LA SUPERINTENDENCIA DEL
MEDIO AMBIENTE EN RELACION A LAS DENUNCIAS.

9. De acuerdo a las facultades previstas en el articulo 3
de la LOSMA, esta Superintendencia ha efectuado un conjunto de gestiones a efectos de identificar el
cumplimiento de las obligaciones dispuestas en las RCA del proyecto, las cuales se exponen a
continuacién.

A. Informe de fiscalizacion DFZ-2017-5513-IX-RCA-IA.

10. Que, con fecha 17 de agosto y 28 de septiembre de
2017, funcionarios de la SMA y del Servicio Agricola Ganadero (“SAG”) de la Region de La Araucania,
realizaron dos inspecciones ambientales en el predio industrial Glover, con el objeto de verificar el
cumplimiento de las obligaciones ambientales relativas al funcionamiento, manejo y descargas de aguas
residuales provenientes de la Planta de Tratamiento de Riles, |la realizacién de mediciones isocinéticas en
las calderas, asi como la operacién y mediciones vinculas a las dos PTAS emplazadas en dicho terreno. De
los resultados y conclusiones de dichas inspecciones se dejé constancia en el Informe de Fiscalizacién
Ambiental DFZ-2017-5513-IX-RCA-IA (“IFA 2017”).

11. En el acta de inspeccion de 17 de agosto de 2017,
seccién N2 9, se solicitd al titular un conjunto de antecedentes relativos a las instalaciones del predio
industrial, en particular respecto de los informes de monitoreos exigidos en virtud de la operaciéon e
infiltracidon en drenes de las aguas servidas tratadas en las 2 PTAS y los informes técnicos vigentes de las
calderas, entre otras cosas. El titular procedié a responder mediante carta de 23 de agosto de 2017, sin
embargo, no acompaid los monitoreos de calidad de las aguas servidas de las referidas PTAS.

12. Adicionalmente, este Servicio, en el proceso de
investigacion desplegado, procedié a requerir, mediante la Res. Ex. N2 MZS N2 29, de 19 de octubre de
2017, informacidn respecto a: (i) fecha de inicio de operacion de las dos PTAS y las dos calderas, (ii)
informes de las mediciones isocinéticas en las calderas, y (iii) presentar la caracterizacién de las descargas
de aguas servidas provenientes de las PTAS para su evaluacidon como fuente emisora en virtud del D.S.
N2 46/2002. La empresa respondié, mediante carta de 26 de octubre de 2017, sefialando la fecha de
inicio de operacion de las referidas instalaciones; expone que no se encuentra en la obligacién legal de
efectuar mediciones isocinéticas en las calderas; y por ultimo, no presenta los antecedentes a este
Servicio para su caracterizacion como fuente emisora, limitdndose a entregar un informe de analisis
microbiolégico elaborado por la Universidad de la Frontera (no constituye una Entidad Técnica de
Fiscalizaciéon Ambiental “ETFA”), que no cumple con el estandar requerido.

13. Los antecedentes sefialados en los considerandos

precedentes han sido analizados e incluidos en el examen y relato que consta en el IFA 2017, como en
los hallazgos que se describen en el titulo Ill de la presente resolucion.
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B. Informe de fiscalizacion DFZ-2019-733-IX-RCA.

14. Que, con fecha 29 de mayo de 2019, funcionarios de
la SMA y la Seremi de Salud de la Regién de La Araucania, realizaron una inspeccidon ambiental en el
predio industrial Glover, con el objeto de verificar el cumplimiento de las obligaciones ambientales
relativas a las descargas de aguas residuales provenientes de las calderas, realizacién de las mediciones
isocinéticas anuales en las mismas calderas, la declaracién de fuente emisora de las dos PTAS emplazadas
en dicho terreno, asi como el cumplimiento de los compromisos voluntarios de tipo forestal, vinculados
a la restauracion y reforestacion de predios. De los resultados y conclusiones de dicha inspeccidn se dejo
constancia en el Informe de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2019-733-IX-RCA (“IFA 2019").

15. En el acta de la referida fiscalizacion ambiental, en la
seccién N2 9, se solicitd al titular un conjunto de antecedentes de similar naturaleza a aquellos
consultados en los antecedentes que consta en el IFA 2017, como se detallara precedentemente.

16. Adicionalmente, en el proceso de investigacion
desplegado, esta SMA procedié a requerir y reiterar la antedicha informacion, en cuanto el titular no
procedid a responder satisfactoriamente, circunstancia que se materializé6 mediante las Res. Ex. OAR N2
35, de 29 de agosto de 2019 y la Res. Ex. OAR N2 43, de 24 de septiembre de 2019.

17. Los antecedentes sefialados en los considerandos
precedentes han sido analizados e incluidos en el examen y relato que consta en el IFA 2019, como en
los hallazgos que se describen en el titulo 11l de la presente resolucion.

1. ANALISIS DE LOS PRINCIPALES HALLAZGOS IDENTIFICADOS
POR ESTA SUPERINTENDENCIA.

18. En los siguientes acdpites se relatan los principales
hallazgos detectados por esta Superintendencia, conforme al examen y andlisis de los antecedentes
expuestos en el titulo precedente.

1. DESCARGAS NO AUTORIZADAS: AGUAS RESIDUALES Y AGUAS LLUVIAS

19. Como punto de partida, para efectos de ilustrar con
mayor claridad el presente cargo, corresponde identificar que la actividad industrial (elaboracion de
muebles de madera) cuenta con 4 areas donde se desarrollan sus diversos procesos. Estas son:

(i) Aserradero: recepcién, acopio y humidificacion de los trozos de madera mediante aspersores en
una cancha de asfalto, para luego continuar con el proceso de aserrio. En esta etapa las aguas
residuales son tratadas en una Planta de Tratamiento de Riles y recirculadas en el proceso.

(ii) Secado: mediante vapor se procede al secado de la madera hiumeda. La purga debe ser recirculada
para el uso de las Calderas.

(iii) Trozado y preparacion de partes de madera.

(iv) Armado, pintura, terminacién del producto de madera y despacho.

20. Ahora bien, como se observa, en las areas de
aserradero y de secado, se generan aguas residuales las que, conforme a lo aprobado ambientalmente,
deben ser recirculadas en un sistema cerrado, no autorizdndose ambientalmente descargas a un cuerpo
receptor, tanto fuera como dentro del predio industrial.

21. A continuacién se procederd a describir las
instalaciones, procesos y obligaciones ambientales vinculadas al manejo de las aguas residuales en ambas
areas (aserradero y secado), asi como los hechos constatados en las inspecciones ambientales desarrolladas
por esta SMA, circunstancia que ha permitido constatar que el titular ha procedido a descargar Riles a un
cuerpo receptor, no efectuando la completa recirculacion de dichas aguas residuales en sus procesos,
conforme a lo autorizado ambientalmente.

22. Por otro lado, se ha constatado que el titular

procede a la descarga de las aguas lluvias fuera del predio industrial, mediante canaletas, debiendo
absorber dichas aguas al interior de sus instalaciones.

Pagina 4 de 17



Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

W7 SMA

a) Aserradero: Descarga no autorizada de Riles.

23. Las maderas de pino insigne que sera utilizadas parala
fabricacion de muebles, en una primera etapa son depositadas en una cancha de asfalto (que sirve de
cancha de acopio) y humidificadas de forma constate mediante aspersores, con la finalidad de conservar
sus propiedades y reducir la presencia de infecciones propias de la madera, circunstancia que genera aguas
residuales en el proceso®.

24. De acuerdo al considerando 3 de la RCA N2 196/2012,
dichas aguas residuales son tratadas en la Planta de Tratamiento de Riles, sistema que considera la
recirculacién y reutilizacién de los mismos en un sistema cerrado, estableciéndose de forma expresa
que no existirian descargas de dichos Riles a un cuerpo receptor®.

25. Por su parte, conforme a lo establecido en el
considerando 4.1.2.1.4 de la misma RCA, en el circuito cerrado propuesto por la empresa, los aportes de
aguas lluvias por escorrentia que caen sobre la cancha de asfalto y que ingresan al sistema de
tratamiento de riles (adicionales a las aguas utilizadas para el riego de las maderas mediante aspersores),
deben ser reutilizadas e incorporadas en el mismo circuito cerrado.

26. En ese contexto, cabe destacar que el sistema de
tratamiento contempla adicionalmente una piscina de emergencia, la que tiene por objeto prevenir la
saturacion del sistema de recirculacion, en la eventualidad de precipitaciones anormales, circunstancia
que permite asegurar justamente que, en los términos expuesto en la obligacién ambiental, “(...) no se
contemplardn descargas a cuerpos superficiales ni se realizard infiltracion”. Por Gltimo, en el eventual
escenario de llenado de dicha piscina de emergencia, de acuerdo a lo expuesto en la Adenda N2 1 de la
RCA N2 196/2012, las aguas residuales deben ser dispuestas en la “Planta de Aguas Araucania”, de modo
que bajo ningun supuesto el titular se encuentra autorizado a descargas de riles, tanto fuera como
dentro del predio industrial.

27. Ahora bien, en inspeccién ambiental de 17 de agosto
de 2017, se constatd que frente a la PTAS una tuberia proveniente de la Planta de Tratamiento de Riles,
que descargaba liquidos con abundantes espumas hacia el canal de aguas lluvias del lado este del predio
industrial, frente a la Ruta 5 Sur (fuera del predio). Esta descarga generd un cambio en la coloracion de las
aguas que escurren por este canal. Lo indicado se observa en la fotografia N2 1.

28. Adicionalmente, en la misma inspeccién ambiental se
observd en una tuberia de PVC proveniente del techo del galpon de pinturas, la salida de aguas lluvias
mezcladas con un liquido de color rojizo, las cuales posteriormente evacuan al sistema de canaletas de
aguas lluvias, como consta en la fotografia N2 2.

Fotografia N°1 Fotografia N°2

GBIV e L N,

. -
S : ~

.........

Descripcion medio de prueba: Canal de aguas lluvias | Descripcion medio de prueba: Se observa una descarga de
mezclada con un liquido blanco (lechoso), proveniente de | color rojizo por la canaleta de aguas lluvias, proveniente de
la Planta Glover una tuberia al interior de la planta de procesos.

Fuente: Informe de Fiscalizacién DFZ-1X-5513-2017

3 Ver DIA de la RCA N2 196/2012, seccién 2.2.1.7 “Calidad de las aguas”, pag. 29 y considerando 5.2 de la misma RCA.
4 Considerando 3 de la RCA N2 196/2012: “(...) el proyecto de sistema de tratamiento de RIL previamente evaluado y
aprobado, considera la recirculacion de dicho RIL, por lo que no existen descargas de Riles a un cuerpo receptor”.

5> Ver considerando 3 de la RCA N2 189/2012 y Adenda N2 1 de la misma RCA.
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29. En relacién a las referidas fotografias, cabe
considerar que el color rojizo (café-amarillento) observado en las canaletas de aguas lluvias fuera del predio
industrial, es tipico de los taninos en este tipo de industria que utiliza como materia prima el pino, generado
en las canchas de riego, como se expusiera precedentemente.

30. En definitiva, se ha constatado que el titular procede
a la descarga de riles fuera del predio industrial, encontrandose prohibida dicha circunstancia, debiendo
recircularlos en el sistema cerrado que contempla el mismo proceso, para su posterior reutilizacion.

b) Area de secado: recirculacion de purgas de valvulas.

31. Las maderas verdes que provienen del aserradero
(regadas mediante aspersores), son secadas a fin de obtener los niveles de humedad éptimos, labor que se
ejecuta en un area especifica del predio industrial. De acuerdo a lo sefalado en el punto 2.3.4.1.2 de la DIA
de la RCA N2 196/2012, el proceso de secado es realizado en hornos (4 unidades) que inyectan vapor
saturado a intercambiadores de calor de manera controlada al proceso.

32. En dicha drea el titular cuenta con dos calderas
industriales que generan el vapor en dicho proceso, ambas de combustible biomasa (viruta y chipeado de
madera®), debiendo utilizarse sélo una en el proceso productivo, manteniéndose la segunda de respaldo.

33. Ahora bien, laempresa en respuesta a la pregunta 11
de la Adenda N2 1 de la RCA N2 196/2012, relativa al manejo de los efluentes del proceso, como lo serian
las “purgas de la nueva caldera y los condensados que se generan en el secado de la madera”, seiiala que
el proyecto “(...) considera el recirculado de todas las lineas de fase vapor, el cual se reutiliza para los
requerimientos de caldera, asi como para calefaccion de galpones por sistema de calefaccion”.

34, Lo anterior implica que el titular, al encontrarse en la
obligacidon de recircular todas las lineas de fase de vapor para su utilizacion en las calderas, se encuentra
en la imposibilidad de efectuar descargas de dichos efluentes, tanto fuera como dentro del predio
industrial, conforme a lo estipulado en su permiso ambiental.

35. En ese contexto, en inspeccién ambiental de 29
mayo de 2019, se observé por los fiscalizadores de esta SMA que las valvulas de purga de las calderas y las
tuberias son conducidas a un canal con reja en el exterior del edificio (cruza paralelamente por el frente
de la Planta Industrial), descargando a una cdmara de aguas lluvias, las que son conducidas fuera del
predio industrial, no verificAndose que sean recirculadas en el mismo proceso, de acuerdo a lo exigido en
la Adenda N2 1 de la RCA N2 196/2012.

36. Cabe seinalar que en la inspeccidn se observd que
so6lo una de las calderas se encontraba en funcionamiento, manteniéndose la segunda de respaldo y que,
de acuerdo al personal de la empresa, se realizan en promedio 2 purgas de aguas durante cada turno.

37. Al respecto, en la misma inspeccion ambiental se
informad por el personal de la empresa “desconocimiento de la procedencia de las aguas que estaban siendo
descargadas en el canal de aguas lluvias”, fuera del predio industrial. Por ello, en punto 9 del acta de
inspeccidon de 29 de mayo de 2019, se consulté a la empresa sobre la procedencia de dichas aguas,
respondiendo que “las descargas se debian a la alta cantidad de aguas lluvias que se originaron ese dia”;
sin embargo no acompafio medio de verificacidn de dicha circunstancia y no se entregaron especificaciones
y/o motivos técnicos relativos a la conexion de las valvulas de las calderas con las tuberias de aguas lluvias,
circunstancia que propicio la descarga de dichos afluentes, no estando autorizado para aquello, como se
constato en la referida fiscalizacién ambiental.

38. En definitiva, conforme a los hechos constatados y
desarrollados precedentemente para ambos sub hechos infraccionales, la sola circunstancia que el titular
cuente con conexiones de tuberias desde las areas de aserradero como de secado que propicien descargas
de aguas residuales y no la recirculacion de las mismas, asi como el hecho que se constaron en inspecciones
ambientales descargas fuera del predio industrial mediante los canales de aguas lluvias, permite concluir

6 Conforme a los informes técnicos de las calderas, acompafiados por el titular con fecha 26 de octubre de 2017, en
respuesta al requerimiento de informacién formulado mediante la Res. Ex. MZS N2 29, de 19 de octubre de 2017.
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que el titular ha incumplido con las condiciones ambientales que lo mandatan a la recirculacion de sus
aguas residuales (mediante sistemas cerrados) y la prohibicion de descargas a cuerpos receptores, tanto
fuera como dentro del predio industrial.

c) Aguas lluvias: no estan siendo infiltradas en pozo absorbente
al interior del predio.

39. De acuerdo a lo establecido en el Anexo 15 de la DIA
de la RCA N2 196/2012, las aguas lluvias que caen en las 4 areas/infraestructura del proyecto, debe ser
recolectadas e infiltradas mediante pozos absorbentes al interior del predio industrial. En efecto, en dicho
Anexo se indica que las aguas lluvias “(...) escurren en forma superficial hasta puntos bajos donde se
proyectardn sumideros y colectores que descargardn en estanque proyectado, para posteriormente ser
infiltradas mediante pozo absorbente {(...)”.

40. Cabe aclarar se excepttan del recién descrito manejo
de aguas lluvias, los aportes de aguas lluvias por escorrentia que caen sobre la cancha de asfalto y que
ingresan al sistema de tratamiento de riles en el drea del aserradero (adicionales a las aguas utilizadas
para el riego de las maderas mediante aspersores), las que deben reutilizadas e incorporadas en el
mismo circuito cerrado, como se expusiera precedentemente.

41. Adicionalmente, como se observa en el plano del
“proyecto de aguas lluvias” contemplado para la aprobacion del Serviu de la Regidon de la Araucania,
adjuntado en la Adenda N2 1 de la referida RCA, consta que las aguas lluvias recolectadas deben ser
infiltradas en pozos absorbentes al interior del predio industrial, no contemplandose la construccion y
descarga de las mismas fuera del proyecto.

42. Enesalinea, enla Adenda N2 1 de laRCA N233/2010,
el titular presenté un andlisis acerca de la infiltracion del area de emplazamiento del proyecto, asegurando
un “drenaje adecuado del terreno”. En efecto, concluye: “Por tanto, el proyecto presenta capacidad
suficiente para no colapsar ante un evento de aguas lluvias determinado para la crecida de disefio.”

43, Ahora bien, como consta en las inspecciones
ambientales de 17 de agosto de 2017 y 29 de mayo de 2019, la empresa cuenta con canaletas de aguas
lluvias que permiten la descarga de aguas lluvias fuera del predio industrial, lo que se observa en las
fotografias N2 1 y N2 2 de la presente resolucién, no procediendo a la infiltracion de la totalidad de las
mismas mediante pozo absorbente, en los términos establecidos en el Anexo 15 de la DIA y el plano
adjuntado en la Adenda N2 1 del proceso de evaluacion ambiental de la RCA N° 196/2012.

2. NO HA EJECUTADO MEDIDAS DE REFORESTACION Y RECUPERACION:
INTERVENCION DE VEGA HUMEDA.

44, El proyecto industrial se sitla en una superficie
aproximada de 14,18 hectareas’, donde una seccién de dicho emplazamiento intervino una vega hiimeda,
en aproximadamente 5 hectdreas.

45, De acuerdo a lo sefialado en la DIA de la RCA N9
33/2012, el proyecto inicié su operacidon en el afio 2006. En las siguientes imagenes, a la izquierda arriba,
se observa el area de la industria “pre- proyecto” (imagen N2 1); a la derecha arriba, la imagen N2 2 ilustra
el proyecto en el afio 2010; en las imagenes de abajo, se advierte el estado de la industria en el afio 2012
(imagen N2 3) y en su estado actual (imagen N2 4), observandose en todas las imagenes la seccion de la
vega humeda que ha sido intervenida con ocasion del proyecto.

7 Considerando 3 de la RCA N2 196/2012: “Se aumenta la superficie de emplazamiento del proyecto desde 5 hectareas
a 14,18 hectareas (...)"
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Imagen N°1 Imagen N°2

TR S | ‘ - 77 | o [
el G L - s
Descripcion medio de prueba: Area de emplazamiento del | Descripciéon medio de prueba: Proyecto en el afio 2010 en
proyecto industrial de forma previa a su construccion su primera fase.
Imagen N2 3 Imagen N2 4

Descripcion medio de prueba: Estado del proyecto en el | Descripcion medio de prueba: Proyecto actualmente
afio 2012 e intervencién de la vega himeda (2020) y la intervencién de la vega hiumeda.

Fuente: Google Earth. Imagenes satelitales

46. En ese contexto, en razdn de la intervencion de la vega
himeda, mediante los considerandos 6.2 y 6.3 de la RCA N2 196/2012, la empresa se comprometid
voluntariamente a dos obligaciones ambientales de tipo forestal, vinculadas a recuperar y reforestar
superficies prediales, como se transcribe a continuacion:

“6.2.- Se realizardn acciones para recuperar en otro predio, una superficie que duplica el drea
intervenida por el proyecto.

6.3.- Se forestard en otro predio un drea proporcional a la superficie intervenida por el
proyecto”.

47. Luego, en los mismos compromisos se estipula que el
titular debe informar “sectorialmente a la Seremi de Agricultura y Seremi de Medio Ambiente, el lugar o
predio donde se ejecutard el compromiso”. Cabe considerar que desde la entrada en vigencia de la Res. Ex.
Ne 223/2015, dicha comunicacién debe efectuarse a la Superintendencia del Medio Ambiente.

48. El cumplimiento de dichos compromisos ambientales
de restauracién y reforestacion, ha sido estipulado en el considerando 5.2 de la RCA N2 196/20128, como
un antecedente para justificar la inexistencia de efectos significativos “(...) sobre la cantidad y calidad de
los recursos naturales renovables, incluidos el suelo, agua y aire {(...)".

49, Ahora bien, como se observa, los considerandos 6.2 y
6.3 de la RCA N2 189/2012, establecen dos supuestos que deben concurrir en su conjunto, con el fin de
identificar el cumplimiento de sus disposiciones: (i) comunicar a los sefialados servicios con competencia
ambiental (Seremi Agricultura y Medio Ambiente y esta SMA) acerca del lugar o predio donde se ejecutaran

& Considerando 5.2 de la RCA N2 196/2012: “(..) Que el titular ha comprometido implementar acciones de
recuperacion de una superficie que duplica la intervenida y forestar un drea proporcional a lo intervenido.”
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los compromisos de recuperacion y reforestacion, y (ii) ejecutar efectivamente las acciones de
reforestacidn y recuperacién en los predios escogidos y comunicados a la autoridad ambiental.

50. Como se detallard a continuacién, a la fecha de la
presente resolucidn, habiendo transcurrido mas de 7 afios desde la obtencién de la RCA N2 196/2012, el
titular no ha cumplido ninguno de los dos supuestos sefialados precedentemente, vinculados a las
obligaciones de caracter forestal, establecidas en los considerandos 6.2 y 6.3 de la RCA N2 189/2012.

51. En ese contexto, este Servicio, para efectos de
identificar el estado de cumplimiento de dichos compromisos, en el punto 9 del acta de inspecciéon de fecha
29 de mayo de 2019, requirid a la empresa informacidn relativa a “Presentar un informe en relacion al
compromiso voluntario establecido en el punto 6.2 y 6.3 de la RCA N2 196/2012”. En respuesta de 13 de
junio de 2019, la empresa no entregd informacidon que acredite el cumplimiento de alguno de los dos
supuestos sefialados precedentemente (comunicar a las autoridades ambientales y ejecutar reforestacion
y regeneracion).

52. Posteriormente, esta Superintendencia, mediante la
Res. Ex. OAR N° 35, de fecha 29 de agosto de 2019, reiterd la solicitud de informar acerca de las acciones
concretas que ha desplegado el titular para su cumplimiento. La empresa informé, en respuesta de 11 de
septiembre de 2019, que se “estarian buscando predios”, solicitando prdrroga hasta el 2020.

53. Por ultimo, la industria, con fecha de 03 de octubre de
2019, en respuesta al requerimiento formulado por esta SMA mediante la Res. Ex. OAR N2 43, de fecha 24
de septiembre de 2019- que reitera e insiste un pronunciamiento al titular acerca del estado de
cumplimiento de los referidos compromisos- responde en los mismos términos sefalados
precedentemente, no entregando una propuesta concreta para el cumplimiento de las obligaciones de
reforestacion y recuperacién de predios.

54, En definitiva, consta que el titular no ha dado
cumplimiento a los considerandos 6.2 y 6.3 de la RCA N2 189/2012, en cuanto no ha presentado ante
ninguna autoridad ambiental informacién acerca del lugar o predio donde se ejecutaran los referidos
compromisos; y, no ha ejecutado las acciones que efectivamente permitan contar con la recuperacién y
reforestacion de predios, habiendo transcurrido aproximadamente 7 afios desde la obtencién de la RCA N2
196/2012 y dictado 3 requerimientos de informacion por esta Superintendencia, mediante los cuales se
consultd y reiterd al titular acerca del estado de su ejecucidn, no obteniendo informacidn satisfactoria que
permitiese acreditar su conformidad.

3. NO REALIZA MEDICIONES ISOCINETICAS ANUALES:
CALDERAS.

55. La medicién de las emisiones emitidas por las calderas
a biomasa (viruta y chipeado de madera) presentes en el predio industrial, resulta un aspecto central en la
evaluacién ambiental de la RCA N2 196/2012.

56. En efecto, conforme a lo expuesto en el considerando
5.1 de la RCA N2 196/2012, se justifica la inexistencia de efectos adversos significativos por “riesgo para la
salud de la poblacion (...)” en cuanto el titular, con la finalidad de resguardar la calidad del aire, se
comprometié a realizar en las calderas “(...) 1 muestreo isocinético anual durante los tres primeros afos
de funcionamiento del proyecto, para determinar las emisiones de material particulado para los
contaminantes MP 2,5y MP 10”.

57. La empresa cuenta con 2 calderas, las que son
utilizadas en el secado de las maderas, debiendo operar sélo una en el proceso, manteniéndose la segunda
de respaldo.

58. En ese contexto, mediante la Res. Ex. MZS N2 29, de 19
de octubre de 2017, esta Superintendencia solicitd al titular, en lo atingente al presente hallazgo, la
siguiente informacion: (i) fechas de inicio de operacion de las 2 calderas operativas en el predio industrial,
y (ii) informes de medicién isocinética medidos en las calderas, desde el afio 2013 a la fecha. El titular, en
respuesta de fecha 26 de octubre de 2017, respecto a la primera consulta seiiald que las calderas iniciaron
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sus operaciones el afio 2007 y 2014. En cuanto a la realizacion de las mediciones isocinéticas, indicé que
“nuestras calderas no requieren mediciones isocinéticas, ya que se encuentran fuera del radio urbano”.

59. Posteriormente, en el punto 9 del acta de inspeccidn
de 29 de mayo de 2019, se requirié al titular nuevamente informacién relativa a “Presentar los informes
isocinéticos de las emisiones atmosféricas de las dos calderas”. La empresa, en respuesta de fecha 13 de
junio de 2019, reiteré lo expuesto el afio 2017 a este Servicio, sefialando que “nuestras calderas no
requieren mediciones isocinéticas, ya que se encuentran fuera del radio urbano”. Adicionalmente adjunto
certificado de declaracién de emisiones de 2018.

60. Esta SMA, insistiendo al titular respecto a la
presentacion de los informes de mediciones isocinéticas en las calderas, reiterd la misma consulta sefialada
en los considerandos precedentes, mediante la Res. Ex. OAR N° 35, de 19 de agosto de 2019. La empresa
informd, en respuesta de 11 de septiembre de 2019, que se encuentra en “estado de revision y aprobacion
con una empresa externa para efectuar las mediciones isocinéticas en ambas calderas”, no entregando una
respuesta concreta para su ejecucion.

61. Por dultimo, esta SMA vuelve a reiterar el
requerimiento de informacién, con cardcter de urgente, respecto a la ejecucion de las mediciones
isocinéticas, mediante la Res. Ex. OAR N2 43, de fecha 24 de septiembre de 2019. El titular, en respuesta de
03 de octubre de 2019, seiala que dichas mediciones se realizarian en diciembre del mismo afio,
adjuntando una orden de compra del servicio; sin embargo, a la fecha de la presente resolucién, no se
cuenta con prueba, informe técnico o comunicacidn del titular a este Servicio que acredite la ejecucién
satisfactoria de dichas mediciones isocinéticas.

62. En definitiva, el titular, a pesar de la insistencia de esta
Superintendencia durante aproximadamente 3 afios respecto a la obtenciéon de un pronunciamiento que
acreditara la ejecucion efectiva de las referidas mediciones isocinéticas en ambas calderas, no se constata
su ejecucion a la fecha de la presente formulacién de cargos.

4. PRESENTA TARDIAMENTE LOS ANTECEDENTES A ESTA SMA PARA
EFECTUAR LA CALIFICACION COMO FUENTE EMISORA RESPECTO DE
LAS 2 PTAS Y NO EJECUCION DE MONITOREOS DE CALIDAD DE LAS
AGUAS SERVIDAS.

63. La empresa, al interior de su predio industrial, cuenta
con dos Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas (en adelante “PTAS N2 1 y PTAS N22”) que operan con
un sistema de tratamiento lombrifiltro denominado “Toha”. Para su funcionamiento, el sistema contempla
la infiltracion de las aguas servidas tratadas en el suelo mediante drenes de infiltracidn. Por su parte, el
titular cuenta con el PAS 91, regulado en el D.S. N2 40/2012, conforme a lo establecido en el considerando
4.2 de la RCA N2 196/2012°.

64. De acuerdo a lo sefialado por la empresa®®, la PTAS N2
1 (antigua) esta operativa desde mayo de 2007 (para 298 habitantes) y PTAS N2 2 inicié su funcionamiento
en septiembre de 2017 (para 300 habitantes).

65. En ese contexto, de acuerdo a lo expuesto en el
articulo 13 del D.S. N° 46, que “Establece Norma de Emisidn para la regulacion de contaminantes asociados
a las descargas de residuos liquidos a aguas subterraneas” (D.S. N2 46/2002), las fuentes existentes
deberan caracterizar e informar todos sus residuos liquidos. Asi, el titular debe dar cumplimiento a dicha
normativa y proceder a la entrega de los antecedentes a esta Superintendencia del Medio Ambiente para
efectos de su calificacion como fuente emisora y el otorgamiento del correspondiente programa de
monitoreo (Resolucién de Programa de Monitoreo).

% RCA N° 196/2012, Considerando 4.2, sobre Permisos ambientales sectoriales: “Articulo 91: la SEREMI de Salud, ha
informado favorablemente el permiso ambiental sectorial, en funcion de los requisitos que se requieren para su
otorgamiento. El proyecto considera el uso de fosa séptica y drenes, se ha entregado la profundidad de la napa y los
antecedentes de prueba de absorcion del terreno, considera la cantidad del terreno que es necesario filtrar y se
entrego la caracterizacion fisico- quimica y microbiologia de las aguas”.

10 Respuesta del titular, con fecha 26 de octubre de 2017, al requerimiento de informacién formulado por esta SMA
mediante Res. Ex. MZS N2 29, de 19 de octubre de 2017.
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66. En el mismo sentido, la Resolucién Exenta SMA N¢
117, de 06 de febrero de 2013, de la SMA- que Dicta e Instruye Normas de Cardcter General sobre
Procedimiento de Caracterizacion, Medicidn y Control de Residuos Industriales Liquidos, modificada por la
Resolucion Exenta N2 93, de 14 de febrero de 2014 (en adelante, “Res. N2 117/2013 SMA”)- dispone en su
articulo segundo que todo establecimiento que genere residuos industriales liquidos debera presentar a
la SMA, con a lo menos noventa dias corridos de anticipacion al comienzo de las descargas, la
documentacién indicada en el mismo articulo con el objeto de que este Servicio evalie si el
establecimiento califica como fuente emisora de RiLes.

67. Como se detallara a continuacién, esta
Superintendencia puso en conocimiento al titular en reiteradas ocasiones respecto la necesidad de
presentar los monitoreos de las aguas servidas infiltradas en drenes para efectos de identificar la calidad
de las mismas, asi como la circunstancia de presentar a este Servicio los antecedentes para calificar dichas
PTAS como fuente emisora, como se observa a continuacion:

68. Primero, en el punto 9 del acta de inspeccidn, de
fecha 17 de agosto de 2017, esta SMA solicitd a la empresa la entrega de la siguiente informacion:
“Resolucidn Sanitaria de la Planta de Aguas Servidas y resultados del monitoreo del efluente del afio 2017”.
La Empresa, en respuesta de fecha 23 de agosto de 2017, se limitd a entregar la Resolucién Sanitaria de
funcionamiento de la PTAS N2 1, no aportando antecedentes que acrediten la realizacidn de los monitoreos
de la calidad de las aguas servidas tratadas, ni acerca de antecedentes para su caracterizacidn como fuente
emisora.

69. Segundo, mediante la Res. Ex. MZN N2 29, de 19 de
octubre de 2017, en lo atingente al presente hallazgo, se requirié a la empresa: “Presentar la caracterizacion
de las descargadas para su calificacion como fuente emisora”. El titular, en respuesta de 26 de octubre de
2017, no presentd los antecedentes a este Servicio para su caracterizacion como fuente emisora,
limitdndose a la entrega de un informe de andlisis microbiolégico elaborado por la Universidad de la
Frontera (no constituye una “ETFA”), que no cumple con el estandar requerido en el D.S. N2 46/2003 y la
Res Ex. N2 N2 117/2013 de esta SMA.

70. Tercero, en el punto 9 del acta de inspeccion, de
fecha 29 de mayo de 2019, nuevamente este Servicio insiste al titular a “Presentar caracterizacion del
efluente de ambas PTAS”; sin embargo, en respuesta de 13 de junio de 2019, Glover no presenta los
antecedentes requeridos, limitdndose a entregar una propuesta para la futura realizacién de los
monitoreos, no acompafando informacién de respaldo ni detalles de su ejecucién (monitoreo y andlisis
mediante ETFA, cotizaciones, fecha, etc.)

71. Cuarto, a través de la Res.Ex. OAR N° 35, de 19 de
agosto de 2019, se reitera la solicitud de presentar un “formulario conductor” y “aviso de regularizacion”
para la caracterizacidn de las PTAS N2 1y 2, a fin de calificarlas como fuente emisora. La empresa presento,
en respuesta de 11 de septiembre de 2019, cotizaciones para su realizacion, sin establecer plazos ni una
propuesta concreta para la entrega de los antecedentes a esta Superintendencia, para su calificacion como
fuente emisora.

72. Quinto, por medio de la Res.Ex. OAR N2 43, de fecha
24 de septiembre de 2019, esta SMA vuelve a insistir, con caracter urgente, acerca de los antecedentes
requeridos en la precitada Res. Ex. OAR N2 35/2019. La empresa, con fecha 03 de octubre de 2019,
acompafid un cronograma de accidn para su calificacién como fuente emisora y las cotizaciones para su
acreditaciéon. En vista de lo anterior, en octubre de 2019 el titular procedié a entregar los antecedentes
requeridos a esta SMA.

73. Finalmente, mediante la R.E. N2 1942, de 27 de
diciembre de 2019, se calificaron dichas PTAS como fuente emisora y se dicta la Resolucién de Programa
de Monitoreo Provisoria. En la misma resolucidon se mandata al titular a calificar la vulnerabilidad del
acuifero al que descargara las aguas servidas tratadas, aspecto que se mantiene pendiente a la fecha de
la presente formulacion de cargos.

74. Cabe aclarar que resulta fundamental contar con los

antecedentes requeridos en la Resolucion de Monitoreo Provisoria (vulnerabilidad del acuifero) para dictar
su version definitiva, pudiendo generar como consecuencia, en virtud de dichos nuevos antecedentes,
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limites mads estrictos a cumplir, la incorporacién de nuevos parametros a medir, entre otros aspectos. Es
decir, la Resolucién de Monitoreo Provisoria por su naturaleza se encuentra sujeta a revisién por esta SMA.

75. Como se observa, este Servicio procedid a poner en
conocimiento al titular respecto de la falta de caracterizacién de las aguas residuales de sus PTAS (desde agosto
de 2017), en diversas ocasiones, consistente en 5 requerimientos de informacidn, a fin de que se procediera a
evaluar su determinacion como fuente emisora, en los términos del D.S. N2 46/2002; sin embargo, el titular
omitié responder a dicha circunstancia hasta octubre de 2019.

76. En dicho periodo, para ambas PTAS (PTAS N2 1 desde
2007 y PTAS N2 2 desde 2017) el titular no ha presentado a este Servicio los autocontroles para efectos de
verificar la calidad de las aguas servidas tratadas que han sido infiltradas en el terreno mediante drenes.

77. Adicionalmente, cabe considerar que en las
inspecciones de fecha 17 de agosto y 28 de septiembre, ambas de 2017, se constatd que la PTAS N2 1y N2 2
estaban funcionando de forma deficiente, observdndose el sistema de drenaje con agua estancada, con
residuos de aserrin y lombrices vivas; sin embargo, en razén que el titular no procedié a la calificacién como
fuente emisora de forma previa a su operacién, no cuenta con monitoreos de la calidad de las aguas
infiltradas en el suelo ni sus parametros criticos controlados para este tipo de operacién (SST, DBOS5,
Coliformes fecales, nitrégenos totales, pH, temperatura, entre otros), de modo que esta Superintendencia no
ha contado con autocontroles para realizar un debido seguimiento ambiental.

78. Que, mediante Memordandum D.S.C. N° 518, de 05 de
agosto de 2020, de la DSC de esta Superintendencia, se procedié a designar a Daniel Garcés Paredes como
Fiscal Instructor Titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Sebastian Arriagada
Varela como Fiscal Instructor Suplente.

RESUELVO:

I.  FORMULAR CARGOS en contra de Industrial Glover SpA.,
Rol Unico Tributario N°78.304.140-5, por las siguientes infracciones:

1. Los siguientes hechos, actos u omisiones que
constituyen infracciones conforme al articulo 35 a) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de las
condiciones, normas y medidas establecidas en las resoluciones de calificacion ambiental:

Hechos constitutivos de

N° | . i Condiciones, normas y medidas eventualmente infringidas
infraccion

1 Titular procede a | RCAN°196/2012, Considerando 3.
descargas no autorizadas, | “(...) el proyecto de sistema de tratamiento de RIL previamente evaluado
fuera del predio | Y aprobado, considera la recirculacién de dicho RIL, por lo que no existen
industrial, provenientes | descargas de Riles a un cuerpo receptor.

de las siguientes areas:

- Riles generados como
consecuencia del riego de
las maderas en cancha de
acopio son descargados
fuera del predio
industrial, debiendo
recircular los mismos en el
sistema de tratamiento
gue dispone la Planta para
su reutilizacion.

- Purgas de la Caldera no
estan siendo recirculadas,
sino que descargadas en
canaletas de aguas lluvias

(...)

GLOVER S.A. ha construido una piscina de seguridad con el objetivo de
prevenir la saturacién del sistema de recirculacién en la eventualidad de
que ocurran eventos anormales de precipitacion”.

Adenda N2 1, RCA N2 196, pag. 27.

“El sistema es capaz de contener un evento de precipitacion maxima de 24
horas con un periodo de retorno de 100 afios, por tanto, no se contempla
descargas a cuerpos superficiales ni se realizara infiltracidn. De existir un
llenado de la piscina de emergencia seran dispuestas estas aguas en la
planta de Aguas Araucania, existiendo factibilidad para ello”.

Adenda 1, pdg. 1 de la RCA N2 33/2010.

“El sistema a construir contendra la totalidad de las precipitaciones de
riego y aguas lluvias sobre la cancha asfaltada, ademas de las aguas de
riego cuando se realice la mantencién de la piscina de acumulacién.

fuera del recinto |El sistema planteado por la empresa, corresponde a un circuito cerrado,
industrial. donde los aportes de agua lluvia por escorrentia sobre la cancha de
- Aguas lluvias |asfalto que sirve de cancha de acopio, ingresan al sistema como aguas de

provenientes de las

riego permitiendo evitar adicionar el agua perdida por evaporacién y
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No

Hechos constitutivos de
infraccion

Condiciones, normas y medidas eventualmente infringidas

diversas areas del
proyecto no estdn siendo
infiltradas en pozo
absorbente, sino que
descargadas fuera del
predio industrial.

dispersidn por viento (...)".

DIA RCA N2 196, seccidn 2.2.1.2.2 sobre Hidrologia, pag. 18.

“Se considera no requerir el proyecto de evacuacién de aguas lluvias, toda
vez que el proyecto en evaluacion se acota al sistema de tratamiento de
RIL (...)".

RCA N° 196/2012, SEA Region de La Araucania, Adenda 1, pagina 7,
pregunta N°11:

“Conforme a la descripcidon que se realiza del proceso productivo y su
ampliacion, se deberd indicar el manejo de los efluentes que tipicamente
se generan en esta actividad productiva, como es: purgas de la nueva
calderay los condensados que se generan en el secado de la madera.
RESPUESTA:

De lo consultado, se aclara que el proyecto considera el recirculado de
todas las lineas de fase vapor, el cual se reutiliza para los requerimientos
de caldera, asi como para calefaccion de galpones por sistema de
calefaccién”.

Anexo 15, DIA RCA N2 196/2012.

“Se dividié el terreno en 4 areas, sub-cuencas que aportan caudales de
Aguas Lluvia a diferentes puntos de éste.

Las aguas provenientes de estas areas escurren en forma superficial hasta
puntos bajos donde se proyectardan sumideros y colectores que
descargardn en estanque proyectado, para posteriormente ser infiltradas
mediante pozo absorbente, todo de acuerdo a plano de proyecto
adjunto”.

Adenda 1, pag. 1y 5 de la RCA N2 33/2010:

“Adicionalmente se presenta el analisis de infiltraciéon del area de
emplazamiento del proyecto, donde se estiman tasas de infiltracion global
promedio del orden de los 22,9 mm/hora, lo que asegura un drenaje
adecuado del terreno”.

“Por tanto, el proyecto presenta capacidad suficiente para no colapsar ante
un evento de aguas lluvias determinado para la crecida de disefio.”

No realiza medicidn
isocinética anual de gases
MP 25 y MP 10,
correspondiente al afo
2017.

RCA N° 196/2012, Considerando 5.1:

5.1. Con relacidn al Art. 11 letra a), Riesgo para la salud de la Poblacidn,
debido a la cantidad y calidad de efluentes, emisiones o residuos, no se
presentan tales efectos toda vez que:

“La principal emisién del proyecto, estd asociada a la caldera donde las
principales emisiones que se generan corresponden a los parametros
material particulado grueso (MP 10), didxido de azufre (502), diéxido de
nitrogeno (NO2) y monodxido de carbono (CO).

[...]

A objeto de resguardar la calidad del aire del sector, el titular
comprometido realizar 1 muestreo isocinético anual durante los tres
primeros ailos de funcionamiento del proyecto, para determinar las
emisiones de Material Particulado para los contaminantes MP 2,5 y MP
10”.

No cumple
compromisos
ambientales de
recuperacion de area vy
reforestacion,
correspondientes a:
Recuperacién de otro
predio de una superficie

con

que duplica el area
intervenida  por el
proyecto.

RCA N° 196/2012, SEA Regidén de La Araucania, Considerandos 5.2, 6.2 y
6.3:

“5.2 Con relacion art. 11, letra b) efectos adversos significativos sobre la
cantidad y calidad de los recursos naturales renovables, incluidos el suelo,
aguay aire, no presenta tales efectos toda vez que:

(..) Que el titular ha comprometido implementar acciones de
recuperacion de una superficie que duplica la intervenida y forestar un
area proporcional a lo intervenido”.

“6.2.- Se realizardn acciones para recuperar en otro predio, una superficie
que duplica el area intervenida por el proyecto. Se informara
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No

Hechos constitutivos de
infraccion

Condiciones, normas y medidas eventualmente infringidas

- Reforestar en otro
predio un area
proporcional a la
superficie intervenida
por el proyecto.

sectorialmente a la SEREMI de Agricultura y SEREMI de Medio Ambiente,
el lugar o predio donde se ejecutara el compromiso”.

“6.3.- Se forestara en otro predio un area proporcional a la superficie
intervenida por el proyecto.

Se informara sectorialmente a la SEREMI de Agricultura y SEREMI de Medio
Ambiente, el lugar o predio donde se ejecutard el compromiso”.

Considerando 3 de la RCA N2 196/2012:
“Se aumenta la superficie de emplazamiento del proyecto desde 5
hectédreas a 14,18 hectareas (...)”

2. El siguiente hecho, acto u omisién que constituye una

infraccion conforme al articulo 35, letra e) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de las normas e
instrucciones generales que la Superintendencia imparta en ejercicio de las atribuciones que le confiere la

ley:
Hechos constitutivos de . . . e . .
N° |. o Condiciones, normas y medidas eventualmente infringidas
infraccion
4 No haber caracterizado | RCA N° 196/2012, Considerando 5.1:

oportunamente como
fuente emisora las PTAS
del predio industrial, a
causa de la entrega tardia
por parte del Titular de los
antecedentes a la SMA,
manteniéndose dicha
omisién por el siguiente
lapso de tiempo:
- PTAS N2 1: desde marzo
de 2013 hasta octubre

de 2019.
- PTA No2: desde
septiembre de 2017

hasta octubre de 2019.

“Adicionalmente Industrial Glover S.A. cuenta con sistema particular de
tratamiento Toha, el cual cuenta con resolucién sanitaria la cual se adjunta
en ANEXO 2 y ANEXO 10 de la DIA”.

“Durante la operacién del proyecto, las aguas servidas domésticas seran
generadas en las instalaciones del personal (oficinas y servicios higiénicos),
estas seran conducidas a los sistemas de alcantarillado particular que
considera el proyecto, no generando descargas a cuerpos de aguas
superficiales, sean éstos, naturales o artificiales”.

RCA N° 196/2012, Considerando 4.2:

4.2 Permisos ambientales sectoriales:

“Articulo 91: la SEREMI de Salud, ha informado favorablemente el permiso
ambiental sectorial, en funcién de los requisitos que se requieren para su
otorgamiento. El proyecto considera el uso de fosa séptica y drenes, se ha
entregado la profundidad de la napa y los antecedentes de prueba de
absorcién del terreno, considera la cantidad del terreno que es necesario
filtrar y se entregé la caracterizacion fisico- quimica y microbiologia de las
aguas”.

D.S 46/2003. (Titulo 1 y IV):

“Articulo 1. Establécese la siguiente norma de emisidon que determina las
concentraciones maximas de contaminantes permitidas en los residuos
liquidos que son descargados por la fuente emisora, a través del suelo, a
las zonas saturadas de los acuiferos, mediante obras destinadas a
infiltrarlo.”

“Articulo 4 N2 8. Fuente emisora: Establecimiento que descarga sus
residuos liquidos por medio de obras de infiltracion tales como zanjas,
drenes, lagunas, pozos de infiltracion, u otra obra destinada a infiltrar
dichos residuos a través de la zona no saturada del acuifero, como
resultado de su proceso, actividad o servicio, con una carga contaminante
media diaria superior en uno o mas para los parametros indicados en la
siguiente tabla (...)”

“Articulo 6. Los limites maximos permitidos estan referidos al valor de la
concentracion del contaminante determinados en términos totales”.
“Articulo 12. La norma de emisién contenida en el presente decreto serd
obligatoria para toda fuente nueva desde su entrada en vigencia.”

Resolucién N2 117/2013 SMA:

“Articulo segundo. Calificacion de fuente emisora. La Superintendencia
del Medio Ambiente, de oficio o a solicitud del interesado, evaluara si los
establecimientos califican como fuente emisora de residuos industriales
liquidos.
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Para estos efectos, todo establecimiento que genere residuos liquidos
deberd presentar ala SMA, en la forma que esta indique y con anterioridad
al inicio de sus descargas, una caracterizacion de cada una de ellas.

Los establecimientos que sean calificados como fuente emisora de
residuos industriales liqguidos no podran dar inicio a sus descargas sin
contar con un Programa de Monitoreo.

Articulo tercero. Programa de monitoreo.

Para estos efectos, todo establecimiento que genere residuos industriales
liquidos debera presentar a la Superintendencia del Medio Ambiente, con
a lo menos noventa (90) dias corridos de anticipacién al comienzo de las
descargas, lo siguiente:”

. CLASIFICAR preliminarmente, sobre la base de los
antecedentes que constan al momento de la emisién del presente acto, los cargos N2 1, N2 2 y N2 3 de
la Tabla contenida en el Resuelvo | como grave, en virtud de la letra e) del numeral 2 del articulo 36 de
la LO-SMA, segun la cual son infracciones graves aquellas que incumplan gravemente las medidas para
eliminar o minimizar los efectos adversos de un proyecto o actividad, de acuerdo a lo previsto en la
respectiva Resolucién de Calificacion Ambiental.

En tal sentido, las infracciones contienen hechos u
omisiones que (i) incumplen derechamente una medida mitigatoria establecida como tal en la respectiva
RCA o (ii) incumplen condiciones de la RCA que fueron previstas y establecidas con una finalidad
mitigatoria durante la evaluaciéon del proyecto.

Por su parte, el hecho infraccional N2 4, serd clasificado
como infraccién grave, en virtud de la letra f) del numeral 2 del articulo 36 de la LO-SMA, segun el cual
son infracciones graves, los hechos, actos u omisiones que conlleven el no acatamiento de las
instrucciones, requerimientos y medidas urgentes dispuestas por la Superintendencia.

En la especie, respecto a la infraccion N° 1, como se
expusiera, los hechos que se imputan en su conjunto constituyen una grave del proyecto, en cuanto la
circunstancia que las aguas residuales generadas en el proceso descrito no sean descargadas en un
cuerpo receptor, resulta un aspecto central en la evaluacién ambiental de las referidas RCAs del proyecto.
En efecto, conforme a lo expuesto en el considerando 5.1 de la RCA N2 196/2012, con motivo de la no
descarga de dichos riles, el titular justifica la inexistencia de efectos adversos significativos por “Riesgo
para la salud de la poblacién debido a la cantidad y calidad de efluentes (...)".

Respecto a la infraccidon N2 2, en razén de la falta de los
monitoreos isocinéticos de ambas calderas, esta SMA no ha contado con informacién necesaria para
efectos de determinar las emisiones de material particulado para los contaminantes MP 2,5 y MP 10. En
efecto, en el considerando 5.1 de la RCA N2 196/2012, se justifica la inexistencia de efectos adversos
significativos por “riesgo para la salud de la poblacion (...)” en cuanto el titular, con la finalidad de
resguardar la calidad del aire, se comprometio a realizar en las calderas los referidos monitoreos.

En cuanto a la infraccion N° 3, en razén de la intervencion
de la vega humeda en alrededor de 5 hectdreas por el emplazamiento del proyecto, generé que el titular
comprometiera voluntariamente a dos obligaciones ambientales de tipo forestal, vinculadas a recuperar y
reforestar superficies prediales, como consta en los considerandos 6.2 y 6.3 de la RCA N2 196/2012,
antecedente ha sido estipulado para justificar la inexistencia de efectos significativos “(...) sobre la
cantidad y calidad de los recursos naturales renovables, incluidos el suelo, agua y aire (...)”, en el en el
considerando 5.2 de la misma RCA.

En relacion a la infraccion N2 4, en razén que el titular no
procedio a la calificacion como fuente emisora de forma tardia, no cuenta, por un periodo extenso de tiempo
para la PTAS N2 1 y PTAS N2 2, con los monitoreos de la calidad de las aguas infiltradas en el suelo ni sus
parametros criticos controlados para este tipo de operacién (SST, DBO5, Coliformes fecales, nitréogenos
totales, pH, temperatura, entre otros), de modo que esta Superintendencia no ha contado con autocontroles
para realizar un debido seguimiento ambiental.

Cabe sefialar que la letra b) del articulo 39 de la LO-SMA
dispone que las infracciones graves podran ser objeto de revocacidon de la resolucion de calificacion
ambiental, clausura, o multa de hasta cinco mil unidades tributarias anuales.
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Sin perjuicio de lo anterior, la clasificacién de los cargos
antes mencionados podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen que establece el
articulo 53 de la LO-SMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten en el presente
expediente, el Fiscal Instructor propondra la absolucién o sancién que a su juicio corresponda aplicar. Lo
anterior, dentro de los rangos establecido en el articulo 39 de la LO-SMA y considerando las
circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LO-SMA, para la determinacién de las sanciones
especificas que se estime aplicar.

I, FORMA Y MODO DE ENTREGA de informacion. Las
presentaciones deberdn ser remitidas por correo electronico dirigido a la casilla
oficinadepartes@sma.gob.cl, en horario de 09.00 a 13.00 horas, indicando a qué procedimiento de
fiscalizacién, sancidn u otro se encuentra asociada la presentacién. El archivo debe encontrarse en formato
PDF y no tener un peso mayor a 10 Mb.

Iv. TENGASE PRESENTE los siguientes plazos y reglas
respecto de las notificaciones. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los articulos 42 y
49 de la LO-SMA, el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para presentar un Programa de
Cumplimiento y de 15 dias habiles para formular sus descargos respectivamente, ambos plazos contados
desde la notificacién del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio registrado por el
regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la denuncia, de conformidad
a lo dispuesto en los articulos 49y 62 de la LO-SMA, y en el inciso primero del articulo 46 de la Ley N° 19.880
que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia podrd notificar, cuando lo
estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la
antedicha Ley N° 19.880.

V. TENGASE PRESENTE que, de conformidad al
articulo 42 de la LO-SMA, en caso de que Industrial Glover SpA, opte por presentar un Programa de
Cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento satisfactorio de
la normativa ambiental infringida, y en caso de que éste sea aprobado y debidamente ejecutado, el
procedimiento se dara por concluido sin aplicacion de la sancién administrativa.

VI. ENTIENDASE SUSPENDIDO el plazo para presentar
descargos, desde la presentacion de un Programa de Cumplimiento, en el caso que asi fuese, hasta que se
resuelva la aprobaciéon o rechazo del mismo.

VIl. TENGASE PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA AL
CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto a la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el articulo 3°
del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba
Reglamento sobre Programa de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion, hacemos presente
al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia a los sujetos regulados sobre los
requisitos y criterios para la presentacion de un Programa de Cumplimiento. Para lo anterior, debera enviar
un  correo electréonico a:  daniel.garces@sma.gob.cl,  sebastian.arriagada@sma.gob.cl vy
jorge.garcia@sma.gob.cl.

Asimismo, como una manera de asistir al regulado, Ila
Divisién de Sancion y Cumplimiento definié la estructura metodolégica que debiera contener un Programa
de Cumplimiento, especialmente, con relacidon al plan de acciones y metas y su respectivo plan de
seguimiento, para lo cual se desarrollé una guia metodoldgica que se encuentra disponible en el siguiente

sitio web: https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/programa-de-
cumplimiento/

VIIL. TENER POR INCORPORADOS al expediente
sancionatorio, el Acta de Inspeccion Ambiental y el Informe de Fiscalizacion Ambiental sefialados en la
presente resolucidn y los actos administrativos de la Superintendencia del Medio Ambiente a los que se
hace alusién en la presente Formulacion de Cargos. Se hace presente que el acceso por parte de los
interesados al expediente fisico se realiza por medio de su consulta en las oficinas de esta Superintendencia
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en el horario de atencidn de publico, y que adicionalmente, estos se encuentran disponibles, sélo para
efectos de transparencia activa, en el siguiente sitio web
http://snifa.sma.gob.cl/RegistroPublico/ProcesoSancion, o en el vinculo SNIFA de la pagina web
http://www.sma.gob.cl/, con excepcién de aquellos que por su tamafio o caracteristicas no puedan ser
incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en el expediente fisico.

IX. SOLICITAR, que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio cuenten con un respaldo digital en CD.

X. TENGASE PRESENTE que, en el caso que sea
procedente, para la determinacion de la sancién aplicable, se considerara la Guia “Bases Metodoldgicas
para la Determinacién de Sanciones Ambientales”, version 2017, disponible en la pagina de la
Superintendencia del Medio Ambiente http://www.sma.gob.cl/, la que desarrolla los criterios aplicables del
articulo 40 de la LO-SMA. En esta ponderacién se consideraran los antecedentes incorporados al expediente
sancionatorio mediante la presente resolucién, asi como aquellos incorporados durante la etapa de
instruccién.

XI. TENGASE PRESENTE que, en razén a lo
establecido en el articulo 50 inciso 22 de la LO-SMA, las diligencias de prueba que la empresa estimen
necesarias deben ser solicitadas en la etapa de descargos. Estas diligencias deben ser pertinentes y
conducentes, aspectos que seran ponderados por este fiscal instructor. Las diligencias solicitadas fuera de
la etapa de descargos serdn rechazadas, admitiéndose solo prueba documental presentada, en virtud del
articulo 10 y 17 de la Ley N2 19.880, sin perjuicio de las facultades de oficio en la instruccion del
procedimiento por parte de la SMA.

Xil. TENGASE PRESENTE, que los titulares pueden
solicitar a esta Superintendencia que las Resoluciones Exentas que se emitan durante el presente
procedimiento sancionatorio, sean notificadas mediante correo electrénico remitido desde la direccion
notificaciones@sma.gob.cl. Para lo anterior, el titular debera realizar dicha solicitud mediante escrito
presentado ante la Oficina de Partes, indicando la direccion del correo electrénico al cual proponga se
envien los actos administrativos que correspondan. Al respecto, cabe sefialar que una vez concedida dicha
solicitud mediante el pertinente pronunciamiento por esta Superintendencia, las Resoluciones Exentas se
entenderan notificadas el mismo dia habil de la emisién del correo electrénico.

XIll. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, al representante legal de Industrial Glover
SpA domiciliado para estos efectos en Ruta 5 Sur, Km 655, localidad de Pillanlelbun, comuna de Lautaro,
provincia de Cautin, Regidn de La Araucania.

Daniel Isaac Firmado digitalmente

por Daniel Isaac

Ga rCéS Garcés Paredes
Fecha: 2020.08.10
Paredes 17:42:06 -04'00'

Daniel Garcés Paredes
Fiscal Instructor Division de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

SAV/JGC

Carta Certificada:

- Representante legal de Industrial Glover SpA, domiciliado en Ruta 5 Sur, Km 655, localidad de Pillanlelbun, comuna
de Lautaro, provincia de Cautin, Regién de La Araucania.

C.C.

- Oficina Regional de La Araucania de la SMA.

D-105-2020
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