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MEMORANDUM D.S.C N° 338/2018

A : CRISTIAN FRANZ THORUD
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE

DE 2 MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
JEFA DE LA DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO

MAT. : Informa cumplimiento satisfactorio de Programa de Cumplimiento ROL D-037-
2016 de Aconcagua Foods S.A.

FECHA : 21 de agosto de 2018

Con fecha 11 de julio de 2016, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de Ley Orgénica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA”), se dio inicio a la instruccién del
procedimiento administrativo sancionatorio ROL D-037-2016, con la Formulacion de Cargos en
contra de Aconcagua Foods S.A., (“Aconcagua Foods” o “la Empresa”), Rol Unico Tributario N°
76.099.789-7, por incumplimientos al Decreto Supremo N° 90/2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que establece la Norma de Emisién para la Regulacion de
Contaminantes asociados a las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales
Superficiales, (“D.S. N° 90/2000”) y a su Resolucién de Calificacion Ambiental N° 465, de 24 de
septiembre de 2013, de la Comisidn de Evaluacion de la Region Metropolitana de Santiago, que
aprobd el proyecto presentado mediante Declaracién de Impacto Ambiental “Regularizacién y
Mejoramiento del Sistema de Tratamiento de RlLes Aconcagua Foods” (“RCA N° 465/2013"),
actividad desarrollada en su establecimiento ubicado en Calle Jose Alberto Bravo N° 278,
Comuna de Buin, Provincia de Maipo, Regién Metropolitana de Santiago.

En la Formulacién de Cargos, se describieron los siguientes hechos constitutivos de infraccién:

1. El establecimiento no entregé el reporte de autocontrol correspondiente al mes de
Agosto del 2015.

2. El establecimiento industrial no informé con la frecuencia exigida en su programa de
monitoreo, los parametros indicados en la Tabla N° 3 de |a presente resolucion.

3. El establecimiento no reporté informacién de remuestreos comprometidos segln lo
establecido en la Resoluciéon de Monitoreo SISS N° 138, de 11 de enero de 2012 y la
Resolucién de Monitoreo Provisional SMA N° 638, de 30 de octubre de 2014, para los
meses y pardmetros indicados en la Tabla N° 4 de la presente resolucion.

4.  El establecimiento presentd superacion de los niveles maximos permitidos en los /.r

\ADZ
parametros y meses indicados en la Tabla N° 5 de la presente resolucién. /<<\‘\ Q ”

5. El establecimiento no presenté todos los muestreos realizados para los meses de Febrey 0!,/ Ipf: Divigs

Marzo, Abril, Mayo y Junio de 2014. *—‘ de ¢

afio 2014 y de 3 trimestres del afio 2015, conforme indica el punto 2.3 de la Anexo N 12~ J’
de la Adenda N° 1 de la RCA N° 465/2013. e
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que propone acciones para hacer frente a las infracciones imputadas, el cual fue observado por
esta Superintendencia del Medio Ambiente, por medio de la Resolucion Exenta N° 5/ROL D-037-
2016, de 17 de octubre de 2016, que previo a resolver formula observaciones. En virtud de lo
anterior, con fecha 7 de noviembre de 2016, la empresa presenté una version Refundida de
Programa de Cumplimiento, que incorpora la mayoria de las observaciones efectuadas.
Adicionalmente se presenté el 15 de noviembre de 2016, un escrito que realiza rectificaciones
formales al Programa de Cumplimiento Refundido. En virtud de lo anterior, y considerandose
cumplidos los requisitos legales, el 6 de diciembre de 2016, por medio de la Resolucién Exenta
N° 7/ROL D-037-2016, se aprobé el referido Programa de Cumplimiento, no obstante realizar
algunas correcciones de oficio, las que fueron finalmente incorporadas en el Programa
Refundido Corregido presentado por la empresa el 22 de diciembre de 2016.

Transcurrido el plazo de duracion total y una vez ejecutadas por parte de Aconcagua Foods la
totalidad de las acciones del Programa de Cumplimiento, y luego de realizado el anadlisis de
antecedentes remitidos por el titular a través de sus reportes de cumplimiento por parte de la
Divisién de Fiscalizacion de esta Superintendencia, con fecha 7 de agosto de 2018, se remitio a
la Divisién de Sancién y Cumplimiento el “Informe Técnico de Fiscalizacion Ambiental Programa
de Cumplimiento DFZ-2017-100-XIII-PC-El” (“ITF”). Por su parte, la Division de Sancion y
Cumplimiento de esta Superintendencia, también ha efectuado una revision del Programa de
Cumplimiento y sus antecedentes, asi como del referido ITF.

A continuacion, en la siguiente tabla se presenta un resumen del anélisis de cumplimiento de
las acciones y de las metas establecidas en el Programa:

Hecho N° 1: El establecimiento no entregé el reporte de autocontrol correspondiente al mes de Agosto del 2015

1. Accion ejecutada Anélisis de cumplimiento

Se presenté a la SMA la carta expedida por el
laboratorio del DICTUC, en la cual se acredita
que, por un hecho imputable exclusivamente
a éste, AFSA no pudo entregar el reporte
pertinente, dado que dicho laboratorio
extravié el informe en el cual constaban los
respectivos analisis.

El ITF da cuenta de la remision de carta carta Ex-CHA-15-36, de fecha 28 de
septiembre de 2015, donde la Gerencia de Area de Aguas y Alimentos del

laboratorio DICTUC S.A., indica que debido a descoordinacion involuntaria el

muestreo solicitado el 11 de agosto de 2015, no se realizé.

En consecuencia, se concluye que se dio cumplimiento a la meta y accion
establecida.

2. Accién por ejecutar

Andlisis de cumplimiento

Confeccionar y entregar a la SMA un
Programa de Gestion de Riles y Olores
(“PGRO") que incluya las siguientes acciones
especificas en relacién con la descarga de
gitos:

AP s, Especificacion de los
prd‘d@imientos de medicién, control,
meg:,ueﬁ,cga, reportes, medidas ante
pYg :isugera'cfién de parametros y remuestreos;
ipiento G/

El Reporte Trimestral N°1, se da cuenta que con fecha 27 de enero de 2017, el
Titular presenta carta declarando que conoce, acepta y se compromete a
observar y hacer cumplir el PGRO; Presentacién Power Point del PGRO
elaborado por Gestiéon Ambiental Consultores (GAC); Acta de reunién de
trabajo donde se deja constancia de entrega y toma de conocimiento de
PGRO; y Acta de asistencia a reunién de GAC — AFSA. En el Reporte Trimestral
N°2, se presenta el Check list de cumplimiento de PGRO trimestral. Luego, en
el Reporte Trimestral N°3, consta la toma de conocimiento del PGRO por parte
de la nueva Gerencia Produccion, lo cual se efectud con fecha 25-07-2017.
Ademés, se presenta nuevo Check list de cumplimiento Trimestral PGRO vy,

K]
x>
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de las
contenidos

(ii)
capacitaciones
minimos;

Indicacién precisa
periddicas y

(iii) Seflalamiento concreto de las
mantenciones regulares de equipos vy
sistemas; e,

(iv) Identificaciéon de  cargos y

responsabilidades en estas materias.

Forma de Implementacidon: Ver Anexo 1
“Propuesta de Plan de Gestién Ambiental
Paine”

Check list de cumplimiento del autocontrol y Programa de Monitoreo (PM).
Esto ultimo se repite en Reporte Trimestral N°4,

En el Informe Final, de 26 de enero de 2018, se presenta Informe de Auditoria
Ambiental de la implementacion de PGRO de enero 2018, que incluye:
Monitoreo de RlLes, Registro diario PTR; Monitoreo Canales 2017, Monitoreo
interno DQO, Informe anual de mediciones de olores; Programa de
mantencién PTR, Procedimiento autocontrol y programa de monitoreo de la
PTR y Plan de contingencia PTR; Certificados de asistencia a capacitaciones de
Brigada de Emergencias; Monitoreo de Pozos.

Dado lo anterior, es posible sostener que el titular cumple con las acciones y
metas establecidas.

3. Accidn por ejecutar

Andlisis de cumplimiento

Realizacion de capacitaciones que incluyan
inducciones, procedimientos y acciones
preventivas a todo el personal vinculado a la
Planta de Tratamiento de RlLes y Medio
Ambiente, dirigidas a dar cumplimiento al
D.S.N°90/2000.

Esta accidn estard contemplada en el PGRO
de AFSA, que incluye acciones y
procedimientos correctivos y preventivos
para cumplir con la normativa ambiental
asociada a la descarga de RlLes.

EI ITF da cuenta de que los medios de verificacién sefialados en el Programa,
esto es, registros de asistencia a capacitaciones e informes respectivos, fueron
entregados en los 4 Reportes Trimestrales. Adicionalmente se entregaron
copia de los contenidos y presentacion utilizada en las capacitaciones.

Por tanto, se concluye que se cumplié con la presenta accién y meta.

Hecho N° 2: El establecimiento industrial no informé con la frecuencia exigida en su Programa de Monitoreo, los parametros
indicados en la Tabla N°3 de la presente Resolucién.

4.  Accién en ejecucidn

Anilisis de cumplimiento

Desde febrero 2015 se comienzan a reportar
todos los nuevos pardmetros exigidos en la
Res. 638 de octubre de 2014 (cloruros,
coliformes fecales, hidrocarburos totales,
sulfaltos y zinc).

En el Reporte Inicial se da cuenta de informe de ensayo realizado por ACQ,
elaborados por DICTUC, de 24 de febrero, con los pardmetros solicitados:
cloruros, coliformes fecales, hidrocarburos totales, sulfaltos y zincde 06y 14
de abril; 5 de mayo y 15 de junio, todos del 2015. Asimismo, se adjunta Orden
de Compra por muestreo de aguas riles D.S. N°90, del 20 de marzo de 2015,y
propuesta de trabajo de Ingenieria DICTUC, de 31 de marzo de 2015, la que
incluye analisis de muestras.

En el Reporte Trimestral N° 1 se acompafian certificados de autocontrol 2016
de registro de caudal; Informe de ensayo enero 2017; Carta de 20 de febrero
y 3 de marzo de 2017, que expone dificultades de declarar autocontrol en
plataforma RETC; Certificado autocontrol de 7 de marzo de 2017.Luego, en
Reportes Trimestrales N° 2, N° 3 y N° 4 se presentan Reportes RETC y
Autocontrol de marzo a noviembre 2017.

En el Informe Final se presenta el Informe Consolidado de Autocontroles
periodo diciembre 2016 a diciembre 2017, que incluye los pardmetros exigidos
en la Res. 638 de octubre de 2014.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

5. Accién en ejecucion

Andlisis de cumplimiento

Secomenzd aimplementar procedimiento de
registro de caudal y su reporte a la SISS.
100% de registros de caudales diarios.

En el Reporte Inicial se presenta procedimiento de registro de caudal j/j"el
registro de asistencia de la capacitacion respecto a la medicién de caudal.;

o'

En el Reporte Trimestral N°1 el titular presenta: Certificado autocontral;,

diciembre 2016, registro de caudal - SISS; Informe de ensayo enero 2017; Carta
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de 20 de febrero de 2017, que expone dificultades de declarar autocontrol en
plataforma RETC; Carta de 3 de marzo de 2017, donde expone dificultades de
reportar la declaracién de autocontrol de enero de 2017 a la SMA,; y Certificado
autocontrol de 7 de marzo de 2017. Lugo, en los Reportes Trimestrales N° 2, N°
3y N° 4 se presentan Reportes RETC y Autocontroles marzo a noviembre de
2017.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

6. Accion por ejecutar

Anélisis de cumplimiento

Confeccionar y entregar a la SMA un
Programa de Gestién de Riles y Olores
(“PGRO”) que incluya las siguientes acciones
especificas (...)

Ver analisis accion N° 2.

7. Accidn por ejecutar

Anélisis de cumplimiento

Realizacion de capacitaciones que incluyan
inducciones, procedimientos y acciones
preventivas a todo el personal (...)

Ver andlisis accion N° 3.

Hecho N° 3: El establecimiento industrial no reporté informacién de re muestreos comprometidos segun lo establecido en
la Resolucién de Monitoreo SISS N°138, de 11 de enero de 2012 y la Resolucién de Monitoreo Provisional SMA N°638, de
30 de octubre de 2014, para los meses y parametros indicados en la Tabla N°4 de la presente Resolucién.

8. Accién ejecutada

Andlisis de cumplimiento

Se realizaron capacitaciones sobre el
Procedimiento Autocontrol y Programa de
Monitoreo de la Planta de Tratamiento de
RiLes a encargado de Medio Ambiente y jefe
de planta, asi como inducciones que incluyan
procedimientos y acciones preventivas para
dar cumplimiento al D.S. N°90/2000.

En el Reporte Inicial se adjunta lista de asistenciaa la capacitacion de 4 de abril
de 2016, respecto a la entrega de procedimiento Programa de Monitoreo (PM)
PTR. Se adjunta check list de cumplimiento autocontrol y Programa de
Monitoreo (PM) PTR, de fechas 15 de julio y 25 de agosto de 2016.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

9. Accién en ejecucion

Anélisis de cumplimiento

Puesta en marcha del Procedimiento para
cumplir con Autocontrol y Programa de
Monitoreo de la Planta de Tratamiento de
RiLes para el adecuado cumplimiento de
muestreos y re muestreos.

Esta accidn estara en el PGRO de AFSA que
incluye acciones procedimientos correctivos
y preventivos para cumplir con la normativa
ambiental asociada a la descarga de RiLes.

En el Reporte Inicial se adjunta copia del Procedimiento de Autocontrol y
Programa de Monitoreo (PM) de las PTR, firmado por la Encargada de Medio
Ambiente y el Gerente de Produccion.

En el Reporte Trimestral N°1 se presenta Certificado autocontrol diciembre
2016, registra caudal — SISS; Informe de ensayo enero 2017; Carta de 20 de
febrero y 3 de marzo de 2017, que exponen dificultades de declarar y reportar
autocontrol en plataforma RETC; Certificado autocontrol de 7 de marzo de
2017.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

10. Accion por ejecutar

Anélisis de cumplimiento

Confeccionar y entregar a la SMA un
Programa de Gestién de Riles y Olores
(“PGRO”) que incluya las siguientes acciones
especificas (...)

Ver analisis acciéon N° 2.

11. Accion por ejecutar

Analisis de cumplimiento

Realizaciéon de capacitaciones que incluyan
inducciones, procedimientos y acciones
|“preventivas a todo el personal (...)

Ver andlisis accion N° 3.

T-Iégﬁ N° 4: El establecimiento presenté superacién de los niveles maximos permitidos en los pardmetros y meses indicados

bla N°5

.en laf
i 2.5 Accion ejecutada

I Andlisis de cumplimiento
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Durante 2013 se incorpord un sistema
confinado de bombeo en direccién al reactor
principal de oxidacién, cuyo objetivo fue
eliminar la condicién de anoxia puntual en
RiLes de entrada que alteraban el
funcionamiento del reactor principal.
Operativo a contar de enero del 2014

En Reporte Inicial se adjunta acta notarial de 15 de septiembre de 2016, que
certifica el estado de la Arqueta de Elevacién o Pozo de Bombeo, instalado en
el sector de filtracidn. Se constatan fotografias de las instalaciones. Ademas,
se adjunta factura de 31 de diciembre de 2012, sobre la construccidn cdmara
arqueta elevacion en hormigon.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas

13. Accidn ejecutada

Andlisis de cumplimiento

Se modifico el sistema de filtracion del RIL de
entrada a la planta. Se instalaron 3 filtros
rotatorios de malla de filtracion externa por
rebalse (malla 1 mm). Lo anterior, con el fin
de evitar la incorporacién de trozos de fruta
al reactor principal. Operativo a contar del
2015.

En Reporte Inicial se adjunta acta notarial con fecha 15 de septiembre de 2016,
que certifica el estado de la Arqueta de Elevacion o Pozo de Bombeo, instalado
en el sector de filtracion. Se constatan fotografias de las instalaciones,
incluyendo los filtros rotatorios. Ademds, se acompafia factura de 8 de
septiembre de 2014, de 3 filtros rotatorios, 1 prensa compactadora, un set de
tuberias, y otros.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

14. Accidn ejecutada

Andlisis de cumplimiento

Se cambid al Jefe de Planta. Se incorporé a
un Ingeniero  Civil Ambiental, con
especializacion en proceso de plantas de
RiLes.

Lo anterior, con el objeto de mejorar la
operacion y la gestion sobre el manejo de
dosificacion de nutrientes y las variables de
proceso de la planta. A cargo de la Planta a
contar de Enero 2015.

En Reporte Inicial se adjunta contrato de trabajo firmado para el cargo de Jefe
de Planta de RlLes, de 1 de abril de 2015.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

15. Accién en ejecucidon

Anélisis de cumplimiento

Se encuentra en arriendo un grupo
electrégeno para situaciones de emergencia
que garantice la mantencién de operacion
normal de la planta en periodo de
temporada alta.

Contar con un grupo electrégeno de
respaldo en caso de corte de energia
eléctrica que pueda afectar el
funcionamiento de la Planta de Tratamiento
de RlLes.

En Reporte Inicial se adjuntan facturas correspondientes al afio 2015 por
Servicio de arriendo de generador 800 KVA transporte y facturas
correspondientes al aflo 2016 por Servicio de arriendo.

Luego, en Reportes Trimestrales N° 1 y N° 2 se adjuntan facturas por servicio
de arriendo.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

16. Accidn por ejecutar

Anélisis de cumplimiento

Contratar equipo experto que establezca las
medidas mas efectivas para abordar las
superaciones de parametros del D.S.
N°90/2000.

Esta accidn estara incluida en el PGRO de
AFSA que incluye acciones y procedimientos
correctivos y preventivos para cumplir con la
normativa ambiental asociada a la descarga
de RiLes.

En el Reporte Trimestral N° 3 se hace entrega de copia del contrato de trabajo
de 1 de agosto de 2017, entre ECOFAST y Aconcagua Foods S.A., “Suministro
de productos quimicos y servicios asociados para tratamiento de residuos
industriales liquidos en planta”; Evaluacion técnica y propuesta de mejoras del
funcionamiento de la planta de RiLes de Aconcagua Foods, de 28 de agosto de
2017.

Luego, el Informe Final da cuenta del Informe de implementacién de medidas |
recomendadas por ECOFAS, el que contiene: Copia del contrato de trabajng
fecha 1 de agosto de 2017; Evaluacién técnica y propuesta de mejora de
funcionamiento de la planta de RlLes de Aconcagua Foods; Fotografias. “*

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecndas. AUmplin

17. Accién por ejecutar

Anélisis de cumplimiento 7%
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Realizar la consulta de pertinencia de ingreso
a evaluacion de impacto ambiental de las
mejoras propuestas. Algunas de las mejoras
que se prevé incluir en la Consulta de
Pertinencia son:

a) Instalaciéon de filtro adicional para la
contencion de particulas de mayor tamafio
que seran retenidas mecanicamente por el
filtro.

b) Arriendo de decanter de respaldo para
asegurar continuidad en el centrifugado de
lodos durante la temporada alta (ene-mayo).
c) Modificacién de la cdmara con tubos UV,
incrementando la capacidad de desinfeccion
del efluente que sale de sedimentador.

Una Consulta de Pertinencia determinara
también si corresponde incluir las siguientes
acciones ya ejecutadas:

a) La incorporacion, durante 2013 de un
sistema confinado de bombeo en direccién
al reactor principal de oxidacién, cuyo
objetivo fue eliminar la condicién de anoxia
puntual en RiLes de entrada que alteraban el
funcionamiento del reactor principal.
Operativo a contar de enero del 2014.

b) La modificacién del sistema de filtracion
del RIL de entrada a la planta. Se instalaron 3
filtros rotarios de malla de filtracion externa
por rebalse (malla 1mm). Lo anterior, con el
fin de evitar la incorporaciéon de trozos de
fruta al reactor principal. Operativo a contar
de enero del 2015

En el Reporte Trimestral N°1 se adjunta carta de fecha 9 de marzo de 2017,
por la cual se efectia la presentacion ante el SEA RM de la consulta de
pertinencia sobre “Obras menores y mejoras en la operacién de la Planta de
Tratamiento de RILes”. Luego, en Reporte Trimestral N°2 se adjunta la Res Ex.
N° 245, de fecha 1 de junio de 2017, emitida por parte del SEA RM, la que
resuelve la consulta de pertinencia indicada en el sentido que no se requiere
el ingreso de forma obligatoria al SEIA.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

18. Accion por ejecutar

Anélisis de cumplimiento

Se ingresaran las modificaciones al SEIA en el
caso que el SEA asi lo indique, a través de una
DIA o un EIA seglin corresponda. Las mejores
que seran sometidas a evaluacion ambiental
serdn las que el SEA indique a partir de su
pronunciamiento respecto de la Consulta de
Pertinencia.

De acuerdo a los resultados de la accién 17, las obras en dicha accién sefialadas
no requieren someterse de forma obligatoria al SEIA, por lo que no aplica la
ejecucion de esta accion.

19. Accidn por ejecutar

Analisis de cumplimiento

Implementacion de un filtro compuesto por
una malla filtrante tipo Johnson Screens,
inserta en un marco de acero inoxidable con
la posibilidad de ser instalada y retirada de
manera fécil en el lugar de filtracion. Este
tendrd como finalidad retener soélidos
previos a la descarga del efluente tratado en

“I-Ja.planta.
<L /.f s,

El Reporte Trimestral N°3 adjunta cotizacion de filtros de mallas Johnsons por
Delgado Inox. En Reporte Trimestral N°4 se adjunta Orden de Compra de 29
de noviembre de 2017, por filtro de malla Johnsons y servicio de instalacion.

En el Informe Final se hace entrega de un acta notarial que certifica la malla
filtrante instalada, cuya funcién es retener sélidos. Se adjuntan fotografias del

sector de instalacion de filtros.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

"20. Accién por ejecutar

Andlisis de cumplimiento

'[*Affiendo de decanter de respaldo para

igony =

1S

aségqrar continuidad en el centrifugado de

En el Reporte Trimestral N° 1 y N° 2 se presentan facturas correspondientes al
afio 2017 que dan cuenta de Arriendo Decanter Fishtec y Orden de por
arriendo decantador.
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lodos durante la temporada alta (enero y
mayo).

En el Informe Final, se presenta una compilacién de la informacién detallada
anteriormente, ademas de fotografias del equipo.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

21. Accidn por ejecutar

Andlisis de cumplimiento

Puesta en marcha de acciones de
mejoramiento del control interno de
parametros criticos del efluente, mediante la
elaboracién de un plan de contingencia ante
superaciones de los parametros regulados y
malos olores. Esta accion estard incluida en
el PGRO de AFSA que contempla acciones y
procedimientos correctivos y preventivos
para cumplir con la normativa ambiental
asociada a la descarga de RlLes.

En el Reporte Trimestral N°1 se presenta copia del contrato de trabajo para
personal de temporada para cargo de “Analista Control de Calidad” en el drea
RiLes. Adicionalmente, se presenta lista de capacitacién de ingreso de trabajo
PTR, de la nueva contratacién. Se present6 el Plan de Contingencias y
Emergencias que fue presentado en la DIA Regularizacién y Mejoramiento del
Sistema de Tratamiento de RiLes, de enero 2017, elaborado por GAC (Accién
23). Luego, en Reportes Trimestrales N° 2, N° 3 y N° 4 se presenta el reporte
N°1, N° 2y N° 3 de medicién de parédmetros analiticos en laboratorio interno
PTR AFSA - Sr. Aldo Chacén de fecha de acuerdo al Plan de Contingencia,
respectivamente. Adicionalmente, en el Reporte Trimestral N° 3 se adjunta
Cotizacion de 4 de septiembre de 2017, correspondiente a TSS Portitil,
Turbiedad, SSy Sistema de Nivel de Lodos, de Dilaco, y en el Reporte Trimestral
N°4 se adjunta Orden de Compra de 7 de diciembre de 2017, por un Medidor
Portatil de SST.

En el Informe Final se incorporan los ensayos de andlisis de laboratorio:
Registro de SST Enero 2018; Ensayo aguas abajo de 20 de enero de 2017;
Ensayo aguas arriba de 10 de febrero de 2017; Ensayo aguas abajo de 10 de
febrero de 2017; Ensayo aguas arriba de 31 de marzo de 2017; Ensayo aguas
abajo de 31 de marzo de 2017; Ensayo aguas arriba de 11 de abril de 2017;
Ensayo aguas abajo de 11 de abril de 2017; Ensayos de Diciembre 2016 a
Diciembre 2017.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

22. Accidén por ejecutar

Andlisis de cumplimiento

Realizacion de una auditoria ambiental para
evaluar los resultados de las mejoras
implementadas.

No se presentan antecedentes en los Reportes Trimestrales.

En el Informe Final se presenta auditoria interna que contiene check list de
Cumplimiento PGRO de los meses de junio, agosto y diciembre 2017, y enero
2018; y auditoria externa realizada por GAC Consultores al PGRO, que
considera Monitoreo de Riles, registro diario PTR, Monitoreo de canales,
Monitoreo interno DQO, Informe anual de medicién de olores, Programa de
mantencion PTR, Certificado de capacitaciones y Monitoreo de Pozos.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

23. Accién por ejecutar

Analisis de cumplimiento

En caso de detectarse superaciones de
pardmetros regulados para la planta, se dara
estricto  cumplimiento al “Plan de
Contingencia en caso de fallas en la planta de
tratamiento”, sefialado en el considerando
5.2.2 de la RCA N° 465/2013, del proyecto
“Regularizacién y Mejoramiento del Sistema
de tratamiento de RiLes Aconcagua Foods”.
Esta accion estard incluida en el PGRO de
AFSA, que incluye acciones y procedimientos
correctivos y preventivos

En el Reporte Trimestral N°1 se presentd el Plan de Contingencias y
Emergencias que fue presentado en la DIA Regularizacién y Mejoramiento del
Sistema de Tratamiento de RilLes, de enero 2017. Luego, en Reportes
Trimestrales N° 2, N* 3 y N° 4 se presentaron Declaraciones Juradas Simples
ante notario, que declara que durante el periodo de marzo a noviembre de
2017, no ocurrieron eventos de malos olores ni existencia de denuncias por
parte de la comunidad. 201

2o

En el Informe Final el Titular presenta el Informe Consolidado que défu_em;q_v

de no generacién de olores molestos en AFSA. En dicho informe se adjuntan|.; .
las Declaraciones Juradas Simples sefialadas anteriormente. ‘f'um,r_'.‘lin i




*

Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

W7 SMA

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas

2014.

Hecho N° 5: El establecimiento no presenté todos los muestreos para los meses de febrero, marzo, abril, mayo y junio de

24. Accion ejecutada

Andlisis de cumplimiento

Se elabord un procedimiento para cumplir
con Autocontrol y programa de Monitoreo
de la Planta de Tratamiento de RiLes, que
establece que en caso de sobrepasar algin
pardmetro se realice el re muestreo dentro
de los 10 dias siguientes de la deteccién de la
anomalia.

En el Informe Inicial se reporta el “Procedimiento de autocontrol y programa
de monitoreo de la PTR” de 1 de abril de 2016.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

25. Accidn ejecutada

Anélisis de cumplimiento

Se realizaron capacitaciones sobre el
Procedimiento Autocontrol y Programa de
Monitoreo de la Planta de Tratamiento de
RiLes a Encargado de Medio Ambiente y Jefe
de Planta.

En el Informe Inicial, se adjuntd Registro o Lista de asistencia a la capacitacion,
de fecha 06 de enero de 2016. La capacitacién tiene como titulo “Entrega de
Procedimiento Medicién Caudal”. La lista de capacitacién no especifica los
cargos de los asistentes. Asimismo, se adjunta el registro de capacitaciéon de 4
de abril de 2016. La capacitacién tiene como titulo “Entrega de Procedimiento
P. Monitoreo PTR”. La lista de capacitacién no especifica los cargos de los
asistentes.

El Titular no presenta supervisiones realizadas en el periodo julio y agosto
2016.

26. Accién en ejecucion

Anélisis de cumplimiento

Puesta en marcha del procedimiento para
cumplir con Autocontrol y programa de
Monitoreo de la Planta de Tratamiento de
RiLes para el adecuado cumplimiento de
muestreos y re muestreos. La Gerencia de
produccién AFSA realiza supervision del
cumplimiento de este procedimiento.

En el Informe Inicial el Titular presenta Procedimiento de autocontrol y
programa de monitoreo de la PTR de 1 de abril de 2016 y contrato de
prestacion de servicios del Laboratorio HIDROLAB, de 12 de enero de 2016.

En el Reporte Trimestral N°1 se presenta Certificado autocontrol diciembre
2016, registra caudal — SISS; Informe de ensayo enero 2017; Carta de 20 de
febrero de 2017, que expone dificultades de declarar autocontrol en
plataforma RETC; Carta de 3 de marzo de 2017, expone dificultades de
reportar la declaracion de autocontrol de enero de 2017 a la SMA; Certificado
autocontrol 7 de marzo de 2017. Luego, en Reportes Trimestrales N° 2, N°3y
N° 4 se presenta Reportes RETCy Autocontroles marzo a noviembre de 2017.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas

27. Accién por ejecutar

Analisis de cumplimiento

Confeccionar y entregar a la SMA un
Programa de Gestién de Riles y Olores
(“PGRO”) que incluya las siguientes acciones
especificas (...)

Ver analisis accién N° 2.

28. Acciodn por ejecutar

Andlisis de cumplimiento

Realizacién de capacitaciones que incluyan
inducciones, procedimientos y acciones
preventivas a todo el personal {(...)

Ver analisis accion N° 3.

29. Accién por Ejecutar

Analisis de cumplimiento

Se entregaran a la SMA todos los informes o
;certificados de andlisis de RiLes del (os)

=14 d . S o 2
Iéﬁc\jr;&;orlo (s) autorizado(s) con que opero
s ‘[,\,FSA'J(En el periodo comprendido entre
/o ;:is'wéétieq. re de 2015 y septiembre de 2016.

i I‘_Hn!,gmc, se acompaifiard una declaracion

"x',del representante legal de AFSA que

El Reporte Trimestral N°1 no adjunta los informes solicitados referidos a
analisis de RlLes.

Dado lo anterior, con fecha 26 de julio de 2018, se realizé un requerimiento de
informacién a través de la Resolucién Exenta N° 893, donde se solicitan los
informes o certificados de anélisis de RlLes con que operd en el periodo
comprendido entre septiembre de 2015 y septiembre de 2016. Este
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indica que éstos son todos los informes de
los que tuvo conocimiento, que debian ser
acompafiados ante la SISS y la SMA
respectivamente.

requerimiento fue respondido el 2 de agosto de 2018 donde se hace entrega
de todos los informes y de declaracion jurada indicando que son la totalidad
de informes, firmada ante la 2da Notaria de Buin, Myriam Escobar Diaz, con
fecha 1 de agosto de 2018.

Dado lo anterior, se verificé el cumplimiento de esta accién en respuesta al
requerimiento de informacién de la Resolucion Exenta N° 893, por lo que
dicho cumplimiento no fue en la oportunidad establecida en el Programa.

Hecho N° 6: La empresa no acredita la ejecu

cién de un monitoreo trimestral de olores del afio 2013, del afio 2014 y de 3

trimestres del afio 2015, conforme indica el punto 2.3 del Anexo N°12 de la Adenda N°1 de la RCA N° 465/2013.

30. Accidn ejecutada

Anélisis de cumplimiento

Se realizaron las acciones necesarias para
dar cumplimiento a lo exigido en un marco
de ausencia de normativas nacionales.

En este sentido se contrataron servicios
especializados para asesorar la preparacion y
puesta en marcha del monitoreo de olores,
llevando a cabo una sistematizaciéon de la
evidencia disponible respecto de
normativas, metodologias recomendadas y
propuestas de cursos de accidn a seguir para
su implementacion.

En el Informe Inicial el titular adjunta el procedimiento de Monitoreo de
Olores, febrero 2015, elaborado por GAC, que acredita la preparacién y puesta
en marcha del Monitoreo de olores.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

31. Accidn ejecutada

Anélisis de cumplimiento

Preparacion del equipo de personas que
formaran parte del Panel de Olores para
llevar a cabo el monitoreo de olores
comprometido.

En Reporte Inicial se acompafian facturas The Synergy Group SpA,
correspondiente a Servicios Ecometrika de los meses febrero, mayo, julio y
agosto de 2015. Asimismo, se acompafia factura The Synergy Group SpA,
correspondiente a Servicios Laboratorio Olfatometria, de 18 de noviembre de
2016; Metodologia de capacitacién Ecométrika de julio 2015; Registro de
capacitaciones de 1, 3, 22, 24 de julio de 2015, y 22, 24 y 26 de febrero de
2016; Certificado Participantes en el Laboratorio Olfatometria Ecometrika.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

32. Accién en ejecucion

Analisis de cumplimiento

Se realiza monitoreo de olores por el panel
interno, de la planta AFSA.

La metodologia empleada incluye Test de
ordenamiento o calibracién de intensidad,
test descriptivo (laboratorio), test de perfil,
prueba de olfatometria dindmica en
laboratorio y trabajo préctico de evaluacién
en terreno.

En Informe Inicial se presentan informes trimestrales afios 2015 - 2016
respecto a los paneles de olores (monitoreo de olores realizado), e Informe de
Ecometrika “Medicién de olores en terreno — Mapa Odorante”, de febrero
2015.

En el Reporte Trimestral N° 1 se presenta el 4to informe trimestral de 2016,
respecto a paneles de olores. Para el afio 2017, se presenta el reporte de
paneles de olores de enero. Adicionalmente se adjunta propuesta con
cotizaciéon de monitoreo de olor en terreno (MAPA), de Ecometrika, febrero
2017. Luego, en Reportes Trimestrales N°2, N°3y N° 4 se presentan informes
reportado a la SMA marzo 2017 Ecometrika Febrero — marzo 2017 y reportes
SMA marzo a noviembre 2017 de mediciones de olores.

En el Informe Final se adjunta el Informe anual de medicién de olores de enero .
2018.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas

33. Accidn en ejecucion

Anélisis de cumplimiento
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Se realiza capacitaciéon periddica de panel
interno por empresa externa.

En el Reporte Inicial se acompafian facturas The Synergy Group SpA,
correspondiente a Servicios Ecometrika, de febrero, mayo, julio, agosto de
2015 y noviembre de 2016; Metodologia de capacitacion Ecométrika de julio
2015; Registro de capacitaciones de 1, 3, 22 y 24 de julio de 2015y 22y 24 de
febrero de 2016; Certificado Participantes en el Laboratorio Olfatometria
Ecometrika.

En el Reporte Trimestral N° 1, se presenta: Certificado Participantes en el
Laboratorio Olfatometria Ecometrika de noviembre de 2016. En el Reporte
Trimestral N° 2 se presenta Certificado de calibracién Panel interno - julio
2017. En el Reporte Trimestral N° 3 se presenta Cotizacién de diciembre de
2017, por Servicios de laboratorio olfatometria de Ecometrika.

En el Informe Final se presentan los certificados de laboratorio de olfatometria
Ecometrika, realizados durante diciembre 2016, julio 2017 y enero 2018.

No se adjunta la copia de los contenidos de la capacitacion ni fotografias
fechadas.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

34, Accion por ejecutar

Andlisis de cumplimiento

Realizar nueva medicidn, ejecutada por una
institucion experta en modelacion de olores
para un monitoreo en temporada alta del
afio 2017.

En el Reporte Trimestral N°1 se adjunta factura inicial de febrero de 2017 y
orden de compra por medicién de campo, servicio medicién de olores (MAPA
odorante) in situ en zona perimetral de la planta. Ademds, se adjunta la
Propuesta de Monitoreo de Olor en Terreno (MAPA) de febrero 2017.En el
Reporte Trimestral N°2 se presenta informe de Ecometrika de mediciones de
olores correspondiente a febrero-marzo 2017.

En el Informe Final se presenta el informe anual de enero 2018, que consolida
los informes anteriores.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

35. Accidn por ejecutar

Anadlisis de cumplimiento

Segun lo indicado en el anexo 12 de la
adenda N°1 de la Evaluaciéon Ambiental del
Proyecto de “Regularizacion y mejoramiento
del Sistema de Tratamiento de RiLes, de
AFSA”, aprobado mediante la RCA
N°465/2013, se presentard para su
autorizacién ante la Autoridad evaluadora,
esto es, el SEA Region Metropolitana, un
Programa de Monitoreo de Olores ajustado
a los resultados obtenidos de las mediciones
del Gltimo afio.

En el Reporte Trimestral N° 4 se presenta Carta de Pertinencia presentada al
SEA RM el 11 de diciembre de 2017, sobre la “Modificacién Plan de monitoreo
de olores Proyecto Regularizacion y mejoramiento del Sistema de Tratamiento
de Riles”; adjunto se acompafia el Plan de Monitoreo de olores de diciembre
2017.

Dado lo anterior, el titular cumple con las acciones y metas establecidas.

36. Accidn por ejecutar

Anélisis de cumplimiento

En caso de detectarse malos olores por los
respectivos monitoreos, se dara estricto
"ffj:c"(gmplimiento al “Plan de Contingencia en
casQ":c’ie fallas en la planta de tratamiento”,
: ,;ge,ﬁ_a‘lé:i:lg en el considerando 5.2.2 de la RCA
_)1]':{165]2:013, del proyecto “Regularizaciéon y
_vmgjlor, niento del Sistema de Tratamiento
de RILES Aconcagua Foods”.
Y

En Reportes Trimestrales N° 2, N°3 y N° 4 se adjunta declaracién jurada simple
ante notario, que declara que durante el periodo marzo a noviembre de 2017
no han ocurrido eventos de malos olores.

En el Informe Final se incluye un Informe que da cuenta de no generacin de
olores molestos. El informe consolida las tres declaraciones juradas anteriores,

més el formato de registro de denuncias del Plan de Monitoreo de Olores.

Dado lo anterior, el titular cumple con el indicador establecido.
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Esta accidn estara incluida en el PGRO de
AFSA, que incluye acciones y procedimientos
correctivos y preventivos para cumplir con la
normativa ambiental asociada a la descarga

de RlLes.

El referido Informe Técnico de Fiscalizacion, concluye lo siguiente: “De los resultados del examen
de informacion asociadas a los Instrumentos de Gestién Ambiental indicados en el punto 3, se
puede indicar que el Programa de Cumplimiento se encuentra en estado conforme”. Por tanto,
es posible sefialar que se ha dado cumplimiento a la totalidad de las metas establecidas en el
Programa, habiéndose ejecutado las acciones en |a forma dispuesta por esta Superintendencia.
Al respecto, si bien las acciones 25 y 29 no presentan la totalidad de los medios de verificacion
comprometidos, y pese a que la accién 33 se cumplié en un momento diverso al comprometido,
se estiman aspectos que no resultan determinantes para la evaluacion satisfactoria del
Programa en su conjunto, considerando su objetivo ambiental y la no constatacion de efectos
negativos causados por las infracciones.

Por lo anterior, esta Division viene en informar a través del presente Memorandum, la total y
satisfactoria ejecucién del Programa de Cumplimiento.

En virtud de lo anterior, y conforme a lo dispuesto en el inciso 6 del articulo 42 de la LO-SMA, y
el articulo 12 del D.S. N° 30/2012, que aprueba el Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion, se remite el expediente ROL D-037-2016,
para su analisis.

Cabe hacer presente que el expediente sancionatorio ROL D-037-2016, se encuentra actualizado
ala fecha, y disponible electronicamente en SNIFA, sin perjuicio que atin no se han publicado el
Informe de Fiscalizacion “Informe Técnico de Fiscalizacién Ambiental Programa de
Cumplimiento DFZ-2017-100-XIlI-PC-EI” y la copia de este Memorandum, a la espera del
pronunciamiento de Fiscalia, en base a los antecedentes que por este acto se remiten.

Sin otro particular, le saluda atentpmente,
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