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DE: DRA. VALERIA ORTIZ VEGA

SECRETARIA MINISTERIAL DE SALUD REGiÓN DEL MAULE

A: CRISTIAN FRANZ THORUD
SUPERINTENDENTE DE MEDIO AMBIENTE

Por intermedio del presente, me permito adjuntar a Ud., denuncia de la comunidad de San
Javier, por la generación de ruidos molestos generados en Restaurante y Discotheque,
localizada en Av. Balmaceda con salida a calle Manuel Antonio Malta.

Lo anterior, para su conocimiento y fines pertinentes. dado las competencias de su
institución en materias de ruidos molestos.
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luda atentamente a Ud.,

DISTRIBUCiÓN:
1.- SR. CRISTIAN FRANZ THORUD

SUPERINTENDENTES DE MEDIO AMBIENTE
2.- Sr. Jefe Oficina Acción Sanitaria Linares.
2.- Unidad de Emisiones y Residuos Industriales.
3. Oficina de Partes

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD - REGION DEl MAULE.
Departamento Acción Sanllaria
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Somos un grupo de vecinos que venimos en interponer denuncia por ruidos

molestos, durante las noches de feriados, jueves, viernes y sábado, esto está

sucediendo desde el 16 de septiembre del presente año, producidos por la

entrada en funcionamiento del local comercial ubicado en Av. Balmaceda ,

con sC)lidapor fVlanuc! Antonio f\J1atta,de lu comuna de 5~n Javier, es decir,-- ---------- ,
dentro del radio urbano, a una 'cuadra del centro de la ciudad. El local

comercial, cuenta con patente comercial de "RESTAURANT Y DISCOTEgUE".

Los nivelcs cn el volumen de la música utilizados por dicho local comercial

son insoportables, impidiendo el descanso nocturno de los vecinos y sus

familias, a lo menos dos cuadras a la redonda se puedes escuchar de forma

nítida la música utilizada para animar este local comercial que inicia su

funcionamiento entre las 9:00 y 12:00 horas hasta las 5:00 de la mañana, e

inclusive han adoptado como práctica habitual las noches de los días viernes

y sábados abrir sus puertas y colocan los parlante de alta potencia en

dirección hacia la c,alle, con lo cual el ruido se hace insoportable e impide el

dormir adecuadamente. La gran mayoría de los vecinos somos mayores de

edad, personas de la tercera edad, como también menores e infantes, los

cuales presentan la necesidad al descanso adecuado lo cual es un derecho y

una necesidad natural de cada ser vivo, además debemos considerar que

después de un¡;¡ jamada bboral se H;quierc un descanso adecu;:¡do para

poder reorganizar nuestro organismo para enfrentar un nuevo día de forma

adecuada.

De vivir en un barrio muy tranquilo durante más de SOaños a nuestro pesar

hemos pasado a tener un barrio ruidoso y muy incómodo por las noches,

hasta las 5 de la madrugada, lo que adcmás conlleva la suciedad de nuestras

calles de diferentes desechos.
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Herno~ I¡amado en 'forma reiterada él Car(lbinero~, en donde han quedCldo

reflejado cada una de nuestras denuncias por ruidos molestos, pero siempre

obtenemos la misma respuesta "la pateñte comercial que poseen, les

permite poner música hasta las S de la madrugada",. "por lo que no

podemoshacer nada".

Consideramos como vecinos que el otorgamiento de la patente comercial a

este local, se ha trasgredido el Decreto Ley N.ol0 de 2010 del Ministerio de

Salud, en su artículo 17 y siguientes, toda vez que no cuenta con los sistemas

de aislamiento acústico necesarios para dar cumplimiento a la normativa.

Todo lo cu<l1impide a los vecinos dormir y descansar por las noches durante

las horas de funcionamiento de este local comercial.

1'0r lo anterior, nas dirigimos a Usted para exponer nuestra molestia y

solicitar medidas ante la situación que nos aqueja, toda vez que se nos está

impidiendo descansar y vivir tranquilos.

Esperando una buena acogida a lo expuesto y solicitado.

Atentamente a ustedes,
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