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A: CRISTIAN FRANZ THORUD
SUPERINTENDENTE DE MEDIO AMBIENTE

Por intermedio del presente, me permito adjuntar a Ud., denuncia de la comunidad de San
Javier, por la generacién de ruidos molestos generados en Restaurante y Discotheque,
localizada en Av. Balmaceda con salida a calle Manuel Antonio Matta.

Lo anterior, para su conocimiento y fines pertinentes, dado las competencias de su
institucién en materias de ruidos molestos.
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DISTRIBUCION:

1.- SR. CRISTIAN FRANZ THORUD
SUPERINTENDENTES DE MEDIO AMBIENTE

2.- Sr. Jefe Oficina Accién Sanitaria Linares.

2.- Unidad de Emisiones y Residuos Industriales.

3. Oficina de Partes

SECRETAREA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD = REGION DEL MAULE,
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S0mos un grupo de VeCinos Gue venimos en interponer denuncia por ruidos
molestos, durante las noches de feriados, jueves, viernes y sabado, esto esta
sucediendc desde el 16 de septiembre del presente afio, producideos por [a

entrada en funcionamiento del local comercial ubicado en Av. Balmaceda ,

———

con salida por Manuc! Antonic Matta, do s comuwcs decir,
Pl S "

dentro del radio urbano, a una‘¢uadra del centro de la ciudad. £l local

comercial, cuenta con patente comercial de “RESTAURANT Y DISCOTEQUE”.

[

L0s niveles cn el volumen de {a musica utilizados por dicho local comercial
son insoportables, impidiendo el descanso nocturno de los vecinos y sus
familias, a lo menos dos cuadras a la redonda se puedes escuchar de forma
nitida la mdusica utilizada para animar este local comercial que inicia su
funcionamiento entre las 9:00 y 12:00 horas hasta las 5:00 de {a mafiana, e
inclusive han adoptado como practica habitual las noches de los dias viernes
y sabados abrir sus puertas y coiocan los parlante de alta poiencia en
direccidn hacia la calle, con lo cual el ruido se hace insoportable e impide el
dormir adecuadamente. la gran mayoria de los vecinos somaos mayores de
edad, personas de la tercera edad, como también menores e infantes, los
cuales presentan la necesidad al descanso adecuado fo cual es un derecho y
una necesidad natural de cada ser vivo, ademas debemos considerar gue
despuds de una jornada laboral se requicre un descanso adecuado para
poder reorganizar nuestro organismo para enfrentar un nuevo dia de forma

adecuada.

De vivir en un barrio muy tranguilo durante mas de 50 afios a nuestro pesar
hemos pasado a tener un barrio ruidoso y muy incémodo por las noches,
hasta las 5 de {a madrugada, lo gue ademds conlleva la suciedad de nuestras

calles de diferentes desechos.



Hemos liarnado en forma reiterada  a Carabineros, en donde han quedado
reflejado cada una de nuestras denuncias por ruidos molestos, pero siempre
obtenemos fa misma respuesta “la patente comercial que poseen, ies
permite poner musica hasta las 5 de la madrugada”, “por lo que no

podemos hacer nada”.

Consideramos conioc vecinos gque el otorgamiento de la patente comercial a
este local, se ha trasgredido el Decreto Ley N.°10 de 2010 del Ministerio de
Salud, en su articulo 17 y siguientes, toda vez que no cuenta con los sistemas
de aislamiento acustico necesarios para dar cumplimiento a la normativa.
Todo lo cual impide a los vecines dormir y descansar por jas noches durante

las horas de funcionamiento de este local comercial.

Por lo anterior, nos dirigimas a Usted para exponer nuestra molestia y
solicitar medidas ante la situacién que nos agueja, toda vez que se nos esta

impidiendo descansar y vivir tranquilos.

Esperando una buena acogida a lo expuesto y solicitado.

Atentamente a ustedes,
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