MALTE

La calidad nos mueve

Santiago, 8 de agosto de 2017

Sefiora

Estefania Vasquez Silva

Fiscal Instructora

Superintendencia de Medio Ambiente
Presente.

REF: PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO MALTERIAS
UNIDAS S.A. O MALTEXCO S.A.
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ROL D-038-
2016

De nuestra consideracion:

Junto con saludarla, acompafio a usted una nueva versién del texto refundido del
Programa de Cumplimiento presentado por Maltexco S.A., que incorpora todas las
observaciones solicitadas en la Resolucidn N° 6/ ROL-D-038-2016, que aprueba
Programa de Cumplimiento y Suspende Procedimiento Administrativo Sancionatorio en
contra de Malterias Unidas S.A.

Esta parte, vienen en sefialar, que se encuentra trabajando en la implementacién de
todas las acciones comprometidas en el Programa de Cumplimiento. Sin perjuicio de
ello, es necesario hacer presente, que a esta fecha seguimos en la bisqueda de un
Laboratorio que efectle los monitoreos de hidrocarburos totales con el limite de
deteccién de 0,1 mg/L, solicitado por vuestra Superintendencia.

Asimismo, esta parte desea hacer presente, que tal como se conversara en las distintas
reuniones de asistencia a la elaboracién del Programa de Cumplimiento, no se ha
descartado concurrir ante la Direccién General de Aguas, para solicitar una revision de
la Resolucién Exenta N° 1.497-2000, respecto de la condicién natural del Acuifero en
donde infiltra sus Riles Maltexco S.A., gestién que, al no haber quedado consignada en
el Programa de Cumplimiento, nos parece atingente informar de su eventual ejecucién.
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Finalmente, quisiéramos aclarar que, segln lo informado en el Programa de
Cumplimiento Refundido, el costo proyectado de implementacién de las acciones
propuestas asciende aproximadamente a $ 689.620.000, que corresponde al siguiente

detalle:

N°de Costo
Acciony | Unitario
meta Ms Veces| Total M$
3 20 6 120
7|  210.000 1 210.000
11 190.000 1 190.000
12 200.000 1 200.000
13 20.000 1 20.000
14 800 6 4.800
15 800 6 4.800
17 200 1 200
19 150 6 900
24 2.800 1 2.800
25 51.000 1 51.000
26 5.000 1 5.000
Total 689.620

Sin otro particular, le saluda atentamente
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L.-INTRODUCCION

Maltexco S.A. (indistintamente “Malterias Unidas”}, es una empresa agroindustrial dedicada principalmente
a la produccién de cebada malteada y derivados de la cebada en general, materias primas utilizadas
mayoritariamente en la elaboracién de cerveza y en la industria de alimentos.

El proceso de malteo de la cebada se realiza de acuerdo a métodos convencionales, que consisten en un
remojo y germinacion del grano a fin de producir las transformaciones internas necesarias y un posterior
proceso de secado del grano, todo bajo condiciones controladas de humedad y temperatura y sin fa adicién
de ninguna sustancia quimica o de otra naturaleza excepto agua de caracteristica potable.

El agua utilizada en el proceso se obtiene por extraccion en un pozo profundo propio.

Il.- ANTECEDENTES GENERALES QUE DAN ORIGEN A ESTE PLAN DE CUMPLIMIENTO.

Con fecha 13 de mayo de 2016, se llevo a cabo una inspeccién ambiental por cuenta de funcionarios de la
Superintendencia del medioambiente que dio origen a la Res. Ex. N°1/Rol D-038-2016 del 11 de julio de 20186,
en la que se formulan cargos que sefialan por incumplimientos detectados en la mencionada inspeccion
ambiental. A efectos de responder y subsanar, cuando corresponda, a los cargos formulados, Maltexco S.A.
ha preparado un Plan de Cumplimiento {PdC), el que ha sido revisado, tanto por la Autoridad como por el
administrado y que se presenta ahora como “Plan de Cumplimiento Refundido, Coordinado y Sistematizado
“Maltexco S.A."”.

lII.-ANTECEDENTES DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO DE RILES DE MALTEXCO §.A.

Los Riies producidos durante el proceso de malteo efectuado en Maltexco, solubilizan algunos componentes
organicos presentes en la cebada utilizada y arrastran impurezas inocuas presentes en ella, razén por la cual
la disposicion final de estos riles requiere de un tratamiento.

En Maltexco se realiza este tratamiento de Riles de conformidad a las condiciones que se establecieron en la
Resolucién de Calificacion Ambiental vigente: Resolucién Exenta N2 476/2003 "AMPLIACION DE SISTEMA DE
NEUTRALIZACION Y DEPURACION DE RESIDUOS LIQUIDOS". Esta autoriza el tratamiento y la disposicidn final
del Ril bajo las condiciones establecidas en el D.S.N° 46 para emisiones de residuos liquidos a aguas
subterréneas.

En lo referido a la composicién de las emisiones que pueden ser infiltradas, la Resolucién Exenta de D.G.A. N°
1497 fija el contenido natural del acuifero para la descarga de residuos liquidos realizados por Maltexco y
establece que, de acuerdo a la vulnerabilidad calificada como alta, solo se podri infiltrar cuando la calidad del
agua a infiltrar sea igual o mejor que la correspondiente al contenido natural del acuifero.

. . o e . °
Enlo reIacronadE&'n{Ias eondiciones.del monitoreo, la Res. Ex. de la SISS N° 3944 establece un programa de
monit6reo deTa calidad del efluénte correspondiente a la descarga e indica pardmetros, limites maximos, tipo
//de mu;streo"y frecuencia de cada uno de‘los controles a realizar.
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IV.-ANTECEDENTES DEL PROCESO DE INSPECCION Y FORMULACION DE CARGOS A MALTEXCO S.A.

Que producto de un proceso de fiscalizacién iniciado en la Divisidn de Fiscalizacion de la SMA, constataron el
no cumplimiento a determinadas exigencias en el Sistema de Tratamiento de riles; obras y autorizaciones
asociadas, calidad del efluente de acuerdo a la normativa aplicable o valores establecidos en la RCA;
intervencion o afectacion del curso de las aguas.

Las actividades de fiscalizacién fueron reportadas en un informe denominado de Fiscalizacién Ambiental
“Inspeccién Ambiental Malterias Unidas S.A.-Talagante, que derivé en el nombramiento de un fiscal instructor
de procedimiento administrativo sancionatorios.

Iniciado este proceso administrativo sancionatorio, por Res. Ex. N°1/Rol D-038-2016 del 11 de julio de 2016,
se formularon cargos en contra de Malterias Unidas S.A. contemplando las siguientes infracciones:

Documento D-038-2016-1

Al formularse el cargo se establecié como hecho constitutivo de la infraccién, el establecimiento industrial no
informé en los autocontroles correspondientes a los meses de: Julio a Diciembre de 2013; Enero a Diciembre
de 2014; Enero a Julio de 2015 y Septiembre a Diciembre de 2015, con la frecuencia exigida, el pardmetro
(caudal) indicados en programa de monitoreo, seguin se expresa en tabla N"2 de RES. EX. NQ1/ ROL 0-038-
2016, del 11 de julio de 2016.

A este respecto es necesario hacer presente que se realizé una revisién de los registros de autocontroles que
dicen relacidn con el programa de monitoreo de la planta de tratamiento de Riles. Se detectd que los caudales
diarios informados en el autocontrol mensual corresponden a la toma de los caudales instantaneos
registrados durante un periodo de muestreo mensual, realizado por un laboratorio externo, registran (24 o
25 mediciones realizadas durante un periodo de tiempo de 8 horas de muestreo y cada 20 minutos) y no
corresponden a nuestros registros de infiltracién o descarga diaria, los gue si realizan de acuerdo al plan de
monitoreo establecido en la Resolucién Exenta SISS 3944/10.

Existio un error al incorporar dichas mediciones, existiendo otras mediciones que si incorporan los resultados
en forma correcta. No existi6 otro efecto negativo ni infraccién a la RCA, debido a que, en esos periodos, el
promedio de descarga fue de 497 m3/dia, muy por debajo del méximo establecido (900 m3/dfa). La descarga
estaba dentro de norma.

Documento D-038-2016-2 y D-038-2016-7

Al formularse el cargo se establecié como hecho constitutivo de la infraccion, la superacién de limites
establecidos en D.5.46/2002 que establece normas de emisién de residuos liquidos de aguas subterraneas, en
uno o mas contaminantes durante los meses de Julio a diciembre de 2013, enero a diciembre del afio 2014 v
enero a diciembre del afio 2015, salvo el mes de agosto de ese afio.

Ante este cargo es necesario sefialar que existe un trabajo constante de MALTEXCO para mejorar el monitoreo
analitico que describe el comportamiento y eficacia de nuestro tratamiento de Riles, toda vez, que los
resultados de las mediciones, muestran pardmetros que sobrepasan los limites establecidos en Resolucién
Exenta DGA N° 1.497 que nos rige.

El proceso principal-dela Planta es la elaboracion de malta cervecera. Este es un proceso absolutamente
natu@,Lqu/e/go'fu/tfi,liza “aditivos quificos de ninguna naturaleza, ni contempla algin tipo de proceso que
pudiera dar‘origen a contaminantes ambientalmente indeseables. Teniendo en consideracién la limpieza del
//proce§o yan’t';eriormente expuesto, se ha evaluado como pertinente focalizar los esfuerzos de mejorar los
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procesos productivos, en eliminar el RIL proveniente de Caldera el que es generado durante el proceso de
abatimiento de SO2, producido por la combustién del carbén mineral. Este RIL es rico en Sulfato de Sodio y
otros componentes menores de diversa naturaleza que explican el contenido de Sulfatos en el RIL tratado.

Maltexco ha resuelto el reemplazo definitivo del principal combustible con el que se desarrolla el proceso
productivo de la Planta, el carbén por gas natural. Con esta medida se aspira a observar una disminucién
sustantiva del contaminante Sulfato. EL costo de este cambio implica una inversion de aproximadamente 400
MMS, y un mayor costo de operacién que radica por la diferencia en el valor del combustible Gas vs Carbén,
y dependiente del precio del petrdleo al cual esta indexado el gas no asi directamente el carbén. Que equivale
a 6.5 MMS/mes calculado al dia de presentacién de este informe.

El cambio de combustible producird un impacto ambiental positivo. Por una parte, se visualizard una
disminucion del contaminante sulfato, ademas se esperan cambios en las caracteristicas de los lodos vy
disminucién de emisiones atmosféricas tales como NOx y SO2.

Al momento de la presentacién de este informe, ya se han adquirido los equipos necesarios, se han firmado
contratos con el proveedor de GAS y los equipos ya se encuentran en proceso de instalacién para su posterior
puesta en marcha. :

Documento D-038-2016-3

Al formularse el cargo se establecié como hecho constitutivo de |a infraccion, el establecimiento industrial, no
reporté informacién asociada a los re muestreos comprometidos para los meses de julio a diciembre de 2013,
todo el afio 2014 y de enero a julio de 2015 y septiembre a diciembre de 2015; tal como se observa en la tabla
N°4 de la RES. EX N° 1-D-038-2016.

Se reconoce un error por parte de Maltexco al interpretar el re-muestreo como una alternativa y no como una
obligacidn de realizar, segun lo establecido en el DS 46/2000 . Sin perjuicio de ello, y verificando laimportancia
de contar con estos antecedentes en la oportunidad respectiva, se realizan acciones de revisién del programa
de re-muestreo, tanto con los encargados del proceso internamente, como también con el laboratorio quelo
efectuard, de manera tal de cumplir con los plazos y condiciones que la normativa ambiental dispone.

Documento D-038-2016-4

Al formularse el cargo se establecié como hecho constitutivo de la infraccién, el establecimiento industrial
presentd superacién de caudal durante los meses de agosto, septiembre y noviembre de 2013, abril y julio de
2014y julio de 2015 tal como se presenta en la Tabla N°5 de la R.E. N° 1 D-038-2016.

En conformidad a lo sefialado en el documento D-038-2016-1, del Programa de Cumplimiento, los valores
reportados a la SISS no corresponden a los valores reales diarios de caudal ya que la informacién ingresada
por Mattexco ha sido errénea. Sin perjuicio de ello, Maltexco se ha comprometido a descargas inferiores a
350m3/dia durante la vigencia de este PdC.

Documento D-038-2016-5

Al formularse el cargo se establecié como hecho constitutivo de Ia infraccion, el establecimiento industrial, no
reporté informacién asociada al autocontrol correspondiente a agosto de 2015. El informe correspondiente
al mes de agosto 2015 fue ingresado a la plataforma, en forma tardia, pero bajo las consideraciones que se
describen a continuacién: . - .

a.-En el me§'de agosto-dé cada afio-corresponde una caracterizacién completa de la descarga

ﬁegt’m tat}La/ ,°1d'e/l Decreto-Supremo N° 46 que establece normas de emision de residuos liquidos.
Py i
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b.-Por disponibilidad del laboratorio contratado para este efecto (DICTUC proveedor habitual), el muestreo
se realiz6 el dltimo dia del mes de Agosto, el dia 31 de agosto.

c.-Por un error en la coordinacién con el laboratorio, este procedié a muestrear segun los imperativos
establecidos en la Resolucién Exenta SISS N° 3944/10.

d.-Alidentificar el incorrecto muestreo, se procedio a practicar un nuevo muestreo, el dia 4 de septiembre de
2015 para dar cumplimiento con lo indicado en la tabla N° 1 del Decreto Supremo N° 46, ya referido

e_-En atencion a que la plataforma no permite el ingreso informes de muestras fuera del mes de interés, este
informe se ingresé a la plataforma con posterioridad el dia 21 de septiembre de 2015, mas la informacién que
incorporé era aquella que correspondia al muestreo del mes de agosto de 2015.

Enresumen, el autocontrol si fue realizado, pero debido a los inconvenientes antes descritos, se tuvo que dar
cumplimiento a esta obligacion de informar de manera tardia, segun da cuenta las observaciones ya descritas,
las que también fueron explicadas en forma inmediata, mediante carta dirigida a la SISS de fecha 23 de
septiembre del 2015, copia de la misma se adjunta a esta presentacién en el Anexo N°10.

Documento D-038-2016
Al formularse el cargo se establecié como hecho constitutivo de la infraccién, falta de implementacién de
sistema de infiltracion a través de drenes lineales y operacién de pozos de infiltracién no autorizado por RCA.

Enrelacion a este punto, es necesario hacer presente que las Zanjas de drenaje, son los originales del proyecto
presentado para obtener la Resolucion de Calificacién Ambiental y no han sufrido modificaciones en el tiempo.
Las condiciones de las zanjas de drenaje, han sido inspeccionadas en mdaltiples ocasiones, por los diferentes
organismos fiscalizadores. De hecho, en la misma Resolucion Exenta N°1497 del afio 2010, se hace referencia
como punto de infiltracion a estos dos drenes. Cabe destacar que en el transcurso de los afos Yy por
colmatacién de los mismos, ha sido necesario construir dos Zanjas de drenaje adicionales, sin embargo, solo
se utilizan dos de ellas, tal como lo establece nuestra DIA del afio 2003, dejandose las otras dos en
recuperacion.

Adicionalmente, es necesario hacer presente que la RCA escuetamente define los sistemas de infiltracién
como "drenes lineales", sin embargo, la DIA de junio del 2003, incorpora en uno de sus anexos denominado
"Disefio de zanjas de drenajes" la geometria y el numero del sistema, en ella se proponen 2 zanjas de
infiltracién cuyas medidas corresponden a 15x20x4 metros, lo que corresponde a los "pozos de infiltracién”,
que son los encontrados en la fiscalizacién. Por lo que, que tendemos a pensar que existe un error en la
definicion del sistema de infiltracién propuesto en la RCA, toda vez que el proyecto de infiltracién que se
propuso en DIA de Ia Planta, en su punto 2.2.5 define como "drenes lineales" al sistema de infiltracion por
zanjas, que es el realmente propuesto en el proyecto.

Teniendo en consideracién la probable disconformidad entre lo propuesto en el Proyecto y lo aprobado por
la Resolucién de Calificaciéon Ambiental, se propone como accidn construir los drenes lineales, que
reemplazaran los pozos de infiltracién actualmente existentes en la Planta, dando por terminada la distintas
interpretaciones del sistema de infiltracién y conformidad a lo establecido en la RCA.
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V.- PLAN DE CUMPLIMIENTO REFUNDIDO, COORDINADO Y SISTEMATIZADO “MALTEXCO S.A.”

El tratamiento de todos los cargos enunciados en el punto 4 de esta presentacién se han asumido en el
siguiente Plan de Cumplimiento Refundido, Coordinado y Sistematizado, documentado con todos los
compromisos y actividades que son parte integrante del mismo:
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PLAN DE CUMPLIMIENTO REFUNDIDO,
COORDINADO Y SISTEMATIZADO

“MALTEXCO S.A.”

VI.-CRONOGRAMA DEL NUEVO PLAN DE CUMPLIMIENTO.

Todas las actividades y plazos del Programa de Cumplimiento se han
actividades:

MALTEngWCmdQ

L cahrtad non ragve disee 1dvy

plasmado en el siguiente cronograma de
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