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m..,..-.:-‘m“-’:‘:""":f’:’::_ CIA | REF: Resolucion Exenta N° 4, de 12 de octubre de 2018,
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G.G. N° 119/2018

Sefiores

Superintendencia del Medio Ambiente
Atte. Daniela Ramos Fuentes.
Teatinos 280, Santiago.

PRESENTE

De nuestra consideracion:

Mediante Resolucién Exenta N° 3/Rol D-038-2018, se notificé a mi representada del
cargo formulado en autos, correspondiente a un incumplimiento a lo dispuesto en el D.S. N° 38/2011 debido a
la obtencion de un nivel de presién sonora corregido de 68 dB(A), en horario diurno, en zona lll, por lo que
conforme a lo dispuesto en la normativa legal aplicable, con fecha 7 de agosto del presente afio, se presentd
un programa de cumplimiento que permita al terminal ubicado en Miguel Mujica N° 11396, de la comuna de
La Florida, retornar al cumplimiento del D.S 38/2011, en lo que se refiere a la normativa de ruido.

Producto de lo anterior, con fecha 16 de octubre de 2018, fuimos notificados de la
Resolucion N* 4/Rol D-038-2018, que incorpora observaciones al Programa de Cumplimiento presentado por
Su-Bus Chile S.A., solicitando su correccién dentro de un plazo de 5 dias habiles y su nueva presentacion en la
Superintendencia del Medio Ambiente, atendido lo cual, se adjunta a la presente carta el Programa de
Cumplimiento Refundido y disco compacto con la informacién requerida por vuestra Superintendencia, con el
fin de dar cumplimiento a lo instruido asi como a lo dispuesto en la Ley Organica Constitucional de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

Sin otro particular, lo saluda y despide atentamente,

ANDRES F. OCAMPO BORRERO

Gerente General
Su-Bus Chile S.A.

@




1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO

De acuerdo a lo indicado en la Resolucién Exenta ROL N° D-038/2018, se sefiala como los hechos constitutivos de la
infraccidn lo siguiente.

“La obtencién con fecha 23 de noviembre de 2015 de nivel de presién sonora corregido (NPC) de 68 db(A), en horario
diurno en condicién interna y ventana abierta, medido en un receptor sensible, ubicado en Zona I11”

D.S. N° 38 de 2011 titulo IV, articulo IV, articulo 7.

Los niveles de presion sonora corregidos que se obtengan de la emisién de una fuente emisora de ruido, medidos en
lugar donde se encuentre el receptor, no podrd exceder los valores de la tabla 1:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS Y
OMISIONES QUE CONSTITUYEN LA
INFRACCION

NORMATIVA PERTINENTE

ZONA De 7 a 21 hrs, [dh(A)]
1] 65

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA
INFRACCION O

FUNDAMENTACION DE LA INEXISTENCIA
DE EFECTOS NEGATIVOS

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O
CONTIENEN Y REDUCEN LOS EFECTOS Y
FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE NO
PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y
REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

Existe una superacion en 3 db(a ) por sobre lo establecido en el D.S. 38/2001 respecto del receptor “colegio Maria
Elena”

Se realiza la construccién de un muro acdstico que permita disminuir el ruido percibido en el receptor, cumpliendo
con los Db(A) establecidos en el D.S. N° 38, ya referido y se incorporan medidas adicionales, como la instalacién de
barreras que limitan la operacién de la flota de buses, al menos en 9 mts. de distancia al colegio Maria Elena.

2.1 METAS




Retornar al cumplimiento del D.S 38/2011

2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS

DESCRIPCION

Incluir todas las acciones cuya

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

MEDIOS DE VERIFICACION

ejecucion ya finalizé o finalizara antes de la aprobacion del Programa.

COSTOS |
NCURRIDOS

‘-en:éne)::os-si : __'hﬂ:efra'f 0 cuan fl'car | cu'méliﬁign_to;de!as '!'afipfdﬁ'ﬁ'ar-“e‘h Reporte Inicial) | (en miles de S}
R i acciones y metas definidas) ; :
7 , B Reporte Inicial
Construccién de barreras metdlicas que
delimitan la operacion de los buses,
generando una sepa.racién de 9 mts. Se adjunta evidencia fotografica que da cuenta de
entre’ los buses est?cmna(%os y el muro Inicio: la instalacién de las barreras comprometidas, Eii fias fechad
1 com.un con el colegio Maria -Elena. Cabe 15.07.2018 como una medida de gestion previa a la fo ogr.a g ecl add'y geo- $466.116
Rrecisan que: unayvez sonstraideel mang {00 aprobacion del Programa de cumplimiento que | S orenciada de las barreras ya 1
acustico ya nc seran necesarias. 31.07.2018 comprende {3 construccitn de un murs Scistico. instaladas (Anexo 1), asi como
Forma de Implementacién i el costo de cada una de las
— ' - instalaciones (Anexo 5).
Esto se implementd en un 50% del muro
previo a la aprobacién del programa.
WRecionto g
Construccion de barreras metdlicas que
delimitan la operacién de los buses, Se adjunta evidencia fotografica que da cuenta de
generando una separacién de 9 mts. | Inicio: la instalacion de las barreras comprometidas, Fotografias fechada y geo-
2 entre los buses estacionados v el muro | 14.09.2018 como una medida de gestion previa a la referenciada de las barreras ya $466.116
comiin con el colegio Maria Elena. Cabe | Término: aprobacién del Programa de cumplimiento que | instaladas {Anexo 1), asicomo
precisar que una vez construido el muro | 27.09.2018 comprende la construccién de un muro acistico. el costo de cada una de las

acustico ya no serdn necesarias

instalaciones (Anexo 5).




Esto se implementd en un 50% del muro,
entre la entrega del programa de
cumplimiento vy la  entrega de
observaciones a éste.

Construccion del muro acustico a 75 cm
del muro medianero, esto involucra los
siguientes aspectos.

- Calculo estructural y arquitectura

- Fundaciones para la estructura
-Fabricacién de suministros, panelesy
accesorios

- Construccion e instalacién del muro.

Se obtuvo autorizacién del interventor
financiero de Su-Bus Chile S.A., por lo que
iniciaron los trabajos de fundacién, para
luego iniciar la etapa de construccion de
la estructura de soporte para los paneles,
los cuales se envian a fabricar en paralelo,
requiriendo su construccién por al menos
20 dias corridos. Entregados estos
paneles, se realiza su instalacion

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION

Incluir todas las acciones que han iniciado su ejecucion o se iniciaran antes de la aprobacién del Programa.

Inicio:

9.10.2018 (Anexo 2).

Término:
19.11.2018

Se entendera como indicador |

de cumplimiento la carta
Gantt comprometida para la

ejecucién del proyecto muro [

acustico.

fotografica fechada y geo
referenciada, distinguiendo el
antes y después de la ejecucién
del proyecto.
Se anexaran las drdenes de

$60.103.032

No aplica

No aplica




definitiva.
El detalle de la materialidad seleccionada
posee las siguientes caracteristicas.

- Panel metélico tipo sandwich, aislado
con lana de roca con una densidad de 100
kg/m3 y un espesor de 50 mm.

Absorcion acustica sobre todo el
espectro de frecuencia, con un indice de
absorcion NCR entre 0,9 y 0,97.

Para mayor detalle se adjunta la ficha
técnica del panel seleccionado (anexo 3).

2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

r todas las accion

es no iniciadas por ejecuta

Inclui r a partir de la ap

Una vez ejecutadas todas las acciones de
mitigacién de ruido, se realizara una
medicién de ruido con el objeto de
acreditar el cumplimiento del D.S. N°
38/2011

10 dias habiles a
partir del término
de la instalacion del
muro acustico o de
la aprobacidn del
Programa de
Cumplimiento, en
caso de estar
terminado el muro

referido.

La medicidn realizada no supera la normativa
de ruidos aplicable

La medicién de ruidos deberd realizarse
por una entidad Técnica de Fiscalizacién
ambiental (ETFA), debidamente

compra emitidas por la
empresa y las facturas
asociadas a la ejecucién del
proyecto en las condiciones
comprometidas.

robacién del Programa.

i
1
|
|

No aplica No aplica

El costo
aproximado de
la medicién
corresponde 20
UF

sonora
realizado

en
por

receptor N°1
la empresa.

No aplica




acreditada por la Superintendencia,
conforme a la metodologia establecida en
el D.S N°38/2011, desde el domicilio de
los receptores sensibles de acuerdo a la
formulacion de cargos, en el misme
horario en que constd la infraccién. En
caso de no ser posible, la empresa ETFA
realizara la medicion en un punto
equivalente a la ubicacién del receptor,
de acuerdo a los criterios establecidos en
el D.S N°38/2011. Ademas, en caso de
que existiera un problema con la ETFA y
esta no pudiera ejecutar dicha medicién,
se podrd realizar con alguna empresa
acreditada por el instituto nacional de
normalizacion (en adelante “INN”) y/o
autorizada por algin organismo de la
administracion del estado (Res.Ex.N®
37/2013 SMA). Dicho impedimento
debera ser acreditado e informado a la
Superintendencia. Md&s aun, si para
realizar la mencionada medicién no es
posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o
autorizada por algin organismo de la
administrador del estado.

Ordenes de servicio o Trabajo y
factura que acredita el costo de

la accion.

Accién

Cargar en el portal SPDC de Ia
Superintendencia del medioambiente los
reportes y medio de verificacion que
acrediten la ejecuciéon de las acciones
comprendidas en PDC, de conformidad a
lo establecido en la resolucién exenta N°
116/2018 de la Superintendencia.

Permanente

Esta accién no requiere un reporte o
medio de verificacion especifico, y una
vez ingresados los reportes y/o medios
de verificacion para las restantes
acciones, se conservara el comprobante
electrénico generado por el sistema
digital en el que se implemente el SPDC

Reportes de avance

No aplica

Sin Costo

Impedimentos

Problemas
exclusivamente
técnicos que
pudieren afectar el
funcionamiento del
sistema digital en el
que se implemente
el SPDC, y que
impidan la correcta
y oportuna entrega
de los documentos
correspondientes.




Forma de implementacion

Dentro del plazo y segin la frecuencia
establecida en la resolucién que apruebe
el PDC, segln se corresponda con las
acciones reportadas

2.2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS

Reporte final

No aplica

Accidn alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas
al impedimento

Se dara aviso
inmediato a la SMA,
via correo
electrénico,

especificando  los
motivos  técnicos
por los cuales no
fue posible cargar
los documentos en
el sistema digital en
el que se
implemente el
SPDC, remitiendo
comprobante de
error o cualquier
otro medio de

prueba que
acredite dicha
situacion. La

entrega del reporte
se realizara a mas
tardar el dia
siguiente habil al
vencimiento del
plazo
correspondiente,
en la oficina de
partes de la
Superintendencia
de Medio Ambiente

Incluir todas las acciones que deban ser realizadas en caso de ocurrencia de un impedimento que imposibilite




B |a ejecucion de una accion principal.

No se registran acciones




COMPLETAR PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

3. PLAN DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS

3.1 REPORTE INICIAL
REPORTE UNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCION.

PLAZO DEL REPORTE
(en dias habiles)

N° Identificador | Accion a reportar

ACCIONES A REPORTAR

(N° identificador y accién)

3.2 REPORTES DE AVANCE
REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR.
TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS Y SU DURACION

Semanal
| Bimensual
_ 3 (quincenal)
PERIODICIDAD DEL REPORTE Mencual
(Indicar periodicidad con una cruz) —————
i Bimestral
Trimestral
Semestral
A&?C!_QNE;S__?E-A.:R_EER?F:'AR _ N ldent:ﬁcadqp | Accién az.nepgrta: :
(N® identificador y accién)




3.3 REPORTE FINAL

REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROGRAMA.

Fotografias fechada y geo-referenciada de las barreras ya instaladas (Anexo 1), asi como el costo de cada una de
las instalaciones (Anexo 5).

Fotografias fechada y geo-referenciada de las barreras ya instaladas (Anexo 1), asi como el costo de cada una de
las instalaciones (Anexo 5).

Informe con evidencia fotografica fechada y geo referenciada, distinguiendo el antes y después de la ejecucién
del proyecto.

Se anexardn las érdenes de compra emitidas por la empresa vy las facturas asociadas a la ejecucién del proyecto
en las condiciones comprometidas.

Informe de medicién de presién sonora en receptor N°1 realizado por la empresa. Ordenes de servicio o Trabajo
4 y factura que acredita el costo de la accién.




4. CRONOGRAMA

EJECUCION ACCIONES En Meses [ En Semanas D Desde la aprobacidn del programa de cumplimiento
N° Identificador de la Accion p. 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ENTREGA REPORTES En Meses I En Semanas D Desde la aprobacion del programa de cumplimiento
Reporte 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Final _-_}
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