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INCORPORASE OBSERVACIONES AL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR CEMARC S.A.

RES. EX. N° 6/ROL N°D-086-2017
SANTIAGO, 12 DE ABRIL DE 2018
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Ley N°
19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio
Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N° 76, de 10
de octubre de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra Superintendente del Medio
Ambiente; el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, Aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién; la Resolucién
Exenta N° 424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente; la Resolucién N°
1.600, de 30 de octubre 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién
del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1° Que el articulo 42 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (En adelante, “LO-SMA”) y la letra g) del articulo 2° del Decreto
Supremo N° 30/2012 que aprueba Reglamento de Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes
de Reparacion” (En adelante, “El reglamento de Programas de Cumplimiento”), definen el programa
de cumplimiento como aquel plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de
un plazo fijado por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa
ambiental que se indique.

2° Que el articulo 6° del Reglamento de Programas
de Cumplimiento establece los requisitos de procedencia del programa de cumplimiento, a saber, que
éste sea presentado dentro del plazo y sin los impedimentos ahi establecidos. A su vez, el articulo 7°
del mismo Reglamento fija el contenido de este programa, sefialando que éste debera contar al menos
con lo siguiente:

a) Descripcion de los hechos, actos u omisiones que
constituyen la infraccién en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se implementaran
para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas
adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma
de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remision de reportes periédicos sobre su
grado de implementacién.

d) Informacidon técnica y de costos estimados
relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.

3° Que el articulo 9° del Reglamento de Programas
de Cumplimiento prescribe que la Superintendencia del Medio Ambiente, se atendrd a los criterios de
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integridad, eficacia y verificabilidad para aprobar un programa de cumplimiento. En ningln caso, ésta
aprobara programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir
responsabilidad, aprovecharse de su infraccién, o bien, que sean manifiestamente dilatorios.

4° Que la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que le corresponden a la SMA, se encuentra la de
proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacion de programas de cumplimiento y planes
de reparacién, asi como orientarlos en la comprensién de las obligaciones que emanan de los
instrumentos de gestion ambiental de su competencia.

5° Que la Division de Sancion y Cumplimiento
definid la estructura metodolégica que debe contener un programa de cumplimiento, en especial, el
plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento.

6° Que el modelo antes sefialado esta explicado en
el documento Guia para la Presentacidon de Programas de Cumplimiento Ambiental 2016, disponible a
través de la pdgina web de esta Superintendencia. Asimismo, dicha metodologia fue expuesta
directamente al titular en comunicaciones realizadas en el marco de proporcionar asistencia al sujeto
regulado, que es uno de los pilares de la nueva institucionalidad ambiental, teniendo por objetivo el
incentivo al cumplimiento ambiental.

7° Que el articulo 42 de la LO-SMAy el articulo 6° del
Reglamento de Programas de Cumplimiento, disponen que el infractor podra presentar un programa
de cumplimiento en el plazo de 10 dias contados desde la notificacién de la formulacién de cargos.

8° Que, con fecha 11 de diciembre de 2017, de acuerdo a
lo sefialado en el articulo 47 de la LO-SMA, a través de la Res. Ex. N° 1, se dio inicio a la instruccion del
procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-086-2017, con la formulacién de cargos a CEMARC
S.A., titular de la unidad fiscalizable Centro de Manejo de Residuos de Concepcién Rol Unico Tributario
N° 99.575.960-8.

9° Que, con fecha de 22 de diciembre de 2017, estando
dentro de plazo legal, don Bolivar Ruiz Adaros, en representacion de CEMARC S.A,, solicité aumento de
plazo para la presentacion de un Programa de Cumplimiento, la cual fue acogida mediante Res. Ex. N°
2/Rol D-086-2017. En consecuencia, fue otorgado un plazo adicional de 5 dias habiles, contado desde
el vencimiento del plazo original.

10° Que, confecha 8 de enero de 2018, dentro de plazo,
CEMARC S.A,, presentd un Programa de Cumplimiento, proponiendo acciones para las infracciones
imputadas.

11° Que los antecedentes del programa de
cumplimiento, fueron analizados y derivados a la Jefa de la Divisidon de Sancién y Cumplimiento a través
de Memorandum N° 3025, de 16 de enero del afio 2018.

12° Lo dispuesto en el Reglamento de Programas de
Cumplimiento, que sefiala en su articulo 9°, los criterios de aprobacidn de este instrumento, referido a
criterios de integridad, eficacia y verificabilidad, precisando que las acciones y metas propuestas en el
programa deben hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido y sus
efectos, asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, contener, reducir o eliminar los efectos
negativos producidos por los hechos constitutivos de infraccion y contemplar mecanismos que
acrediten su cumplimiento.

13° Que se considera que CEMARC S.A. presentd
dentro del plazo, el programa de cumplimiento, y que no cuenta con los impedimentos sefialados en
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las letras a), b) y c) del articulo 6° del Reglamento de Programas de Cumplimiento y del articulo 42 de
la LO-SMA para presentar programa de cumplimiento.

14° Que, con fecha 31 de enero de 2018, mediante la
Res. Ex. N°3/ Rol D-086-2017, se incorporaron observaciones al PdC presentado por CEMARC S.A.

15° Que, con fecha 23 de febrero de 2018, estando
dentro de plazo, CEMARC S.A. presentd ante esta Superintendencia un PdC refundido para subsanar
las observaciones realizadas por esta Superintendencia, el que fue observado nuevamente a través de
Res. Ex. N°5/ Rol D-086-2017, de 8 de marzo del afio 2018.

16° Que, con fecha 15 de marzo del afio 2018, CEMARC
S.A. presentd una nueva versién del PdC y habiendo revisado los antecedentes presentados, cabe
sefialar, que se hace necesario realizar algunos ajustes a su texto a fin de complementar y aclarar la
informacidn contenida en el referido PdC refundido, especificamente, como se detallard a
continuacién, en lo relativo a los efectos generados producto de los hechos constitutivos de infraccion.
Es importante sefialar que La empresa debe realizar una descripcion detallada a través de anexos
técnicos, si los hechos constitutivos de infraccién generaron efectos negativos o no. En caso de que se
considere que se generaron efectos, CEMARC S.A. debera indicar cudles son, e incorporar acciones que
reduzcan o eliminen los efectos negativos generados por el incumplimiento.

Lo anterior ha sido establecido por los Tribunales Ambientales de nuestro pais, asi en sentencia Rol R
N° 104-2016, de 24 de febrero del afio 2017, el Segundo Tribunal Ambiental establece que “...por todo
lo anterior, se hace absolutamente necesario que el titular describa los efectos que se derivaron de los
hechos actos u omisiones que fueron parte de la formulacion de cargos. Para el caso que estime que
ellos no concurren, deberd sefialar las razones de su ausencia con un nivel de detalle que dependerd de
las caracteristicas del caso en concreto, lo que debe ser determinado por la SMA. Solo si se cuenta con
una correcta descripcion de los efectos, se podrd precisar si las acciones y metas propuestas en el
programa de cumplimiento cumplen con la obligacion de reducir o eliminar" dichos efectos,
satisfaciendo, de esta manera, los criterios de integridad y eficacia. En consecuencia, sélo una
explicacion fundada acerca de la no concurrencia de efectos negativos, permitira aprobar programas
pese a que sus acciones y metas no contemplen medidas destinadas a reducirlos o eliminarlos.”

También ha sido reiterado por el mismo Tribunal en sentencia, Rol R N° 132-2016, de 20 de octubre del
afio 2017, en que ha expresado “es deber de la SMA verificar que se cumplan los requisitos para
aprobar un programa de cumplimiento, lo que supone, previamente, exigir al titular los antecedentes
suficientes para una correcta decision. En este caso en concreto, se debia requerir al titular -dada la
naturaleza de los incumplimientos- fundamentos técnicos suficientes que permitieran razonablemente
entender, por qué en el caso de algunos cargos, no se producen efectos negativos cuando lo esperable
era que si se produjeran. Se trata, por tanto, de un deber que recae directamente en la SMA, entidad
que debe velar porque el programa de cumplimiento aprobado cumpla con sus requisitos legales y
reglamentarios, motivo por el cual no corresponde necesariamente al reclamante de autos - dada las
caracteristicas de los incumplimientos imputados acreditar que se presentaron efectos negativos por
los incumplimientos contenidos en la formulacion de cargos.”

En conclusion, segln se detallara a continuacion, la empresa debe hacerse cargo de los efectos de los
hechos constitutivos de infraccion, reconociéndolos fundadamente o acreditando su no concurrencia,
en el marco de la revisién del PdC. En caso de no dar cumplimiento a las observaciones incorporadas
en la presente resolucion, esta SMA, puede rechazar el PdC presentado por CEMARC S.A., por no
cumplir con los criterios de aprobacidon establecidos en el articulo N° 7 de El reglamento de Programas
de Cumplimiento.
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RESUELVO:

l. PREVIO A RESOLVER, incorpdrese las siguientes
observaciones al programa de cumplimiento presentado por CEMARC S.A.:

a) Observaciones generales del Programa de Cumplimiento:

- Enrelacién a los reportes iniciales, estos tienen por objetivo reportar las acciones ejecutadas
y debe presentarse en un plazo no superior a 20 dias, contados desde la aprobacion del PdC.

1) En relacidn al hecho N° 2:

-Descripcidn de los efectos negativos producidos por la infraccién: Se debe acreditar la falta o
concurrencia de efectos producto de no realizar la remocién de lodos de la laguna anaerdbica
cada 70 dias. La empresa debe tener presente que uno de los principales impactos asociados
a la no remociéon de lodos es la generacion de malos olores, por lo que el andlisis deberd
enfocarse en descartar la generacién de malos olores, o bien en caso de configurase dicho
efecto, la empresa debe comprometer acciones para hacerse cargo de los efectos.

(i) Acciones ejecutadas:

-ldentificador N° 5: Se debe considerar esta accién como accidén en ejecucion.
-Accién y meta: Se debe precisar que que el caudal de funcionamiento sera de 90 m3/dia con
un funcionamiento de la planta de dos turnos.

2) En relacidn al hecho N° 3:

-Descripcion de los efectos negativos producidos por la infraccidn: Se hace presente que en la
fiscalizacion ambiental, que dio origen al presente procedimiento, se constatd que la empresa
realizaba bombeo del liquido acumulado en contacto con residuos, principalmente de tipo
plasticos, hacia un canal de aguas lluvias adyacente al vaso de disposicién, sin conducir dichos
liguidos a la planta de tratamiento. Por lo que la empresa debe acreditar que el hecho de
disponer aguas lluvias en contacto con residuos plasticos no genero efectos en el sector o canal
donde se disponen las aguas lluvias, o en caso contrario acompafiar acciones que se hagan
cargo de dichos efectos.

(i) Acciones en ejecucion:

-ldentificador N° 13:
-La frecuencia del reporte no coincide con la frecuencia de los reportes de avance indicados en
el cronograma, los que ademas deben ser uniformes para todas las acciones.

3) En relacion al hecho N° 4:

-Descripcidn de los efectos negativos producidos por la infraccién: La empresa reconoce la
generacion del siguiente efecto producto de la infraccidn: “La infraccion ha impedido a los
organismos fiscalizadores contar en forma oportuna con la informacion que el titular estaba
obligado a remitir, en cumplimiento de las respectivas RCAs que regulan la construccion,
operacion y cierre del proyecto de relleno. Esta falta de informacion oportuna retardé que el
proceso de fiscalizacion realizado obligara a implementar medidas correctivas y de
cumplimiento de las RCAs en el momento apropiado.” Pero no hace referencia a los efectos que
se pudieron haber generado directamente en las componentes ambientales que se dejaron de
monitorear, establecidas en la siguiente tabla de la RCA 183/2004:
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-Tabla del numeral 4.3.2 del Estudio de Impacto Ambiental de la RCA N° 183/2004:

COMPONENTE DEL IMPACTO UBICACION PARAMETROS | NIVELES PERMITIDOS DURACION Y METODO O PLAZO DE
MEDIO AMBIENTE AMBIENTAL PUNTO DE O COMPROMETIDOS | FRECUENCIA DEL PROCEDIMIENTO ENTREGA
SUJETOA ASOCIADO CONTROL PLAN (2) INFORMES
CONTROL
Calidad del aire Alteracién de la  [antes (en CH4, 02, N2y flujo; |Determinacion de la Semestral, Métodos y registro
calidad del aire por |cafieria) y enla [CO, 02y NOX composicién del gas (si  |comenzando en el  |procedimientos interno
emision de biogas |Antorcha es incinerable) tercer afio de estandares de obligatorio,
operacion laboratorios entrega 1°
especializados semana del
mes
Olores en vecindad |Casa mas Percepcion olfativa |D.S. 594 del Ministerio de |Ocasionalmente, en |Panel de personal 1 semanas
cercana al SO Salud (Reglamento sobre |caso de posterior al
(438 m del condiciones sanitarias y |manifestaciones de monitoreo
relleno ambientales basicas en  |molestias (con un
sanitario) los lugares de trabajo) maximo de tres
veces al afio)
Aguas subterraneas | Contaminacion de Pozosde  |CONTROL: pH, NCH 409/01.84 ylo semestral NCH 409/01.84 4 semanas
aguas subterraneas | monitoreo PM1, | Temperatura, valores de Linea Base posterior a
(en terminos PM2yPM3 |Aceites y Grasas, |antes del proyecto monitoreo
generales) DQO, Plomo,
Conductividad,
Nitrégeno Total,
Cadmioy Sulfatos.
Riesgo de Pozo de EN CASO DE NCH 409/01.84 ylo mensualmente, s6lo |NCH 409/0f.84 4 semanas
contaminacion de | monitoreo PM1 |CONTINGENCIA:  [valores de Linea Base en caso de un posterior a
aguas subterraneas NCh409/0f.84 y antes del proyecto accidente o al monitoreo
Nitrégeno Total, detectar anormalidad
Aceites y Grasas y en el monitoreo
DQO semestral
Contaminacion de |Camara de Segun D.S. 46/02  |D.S. 46/02 unavez cada afio  |D.S. 46/02 4 semanas
aguas subterraneas |monitoreo CM1 |MINSEGPRES y MINSEGPRES antes de iniciar la MINSEGPRES posterior a
(por infiltracion del calificacion del infiltracion monitoreo
efluente de la planta acuifero por la DGA (probablemente
de tratamiento de mayo);
lixiviados) posteriormente
mensual (siempre y
cuando haya
infiltracion)
Aguas superficiales Contaminacion de |Punto de CONTROL: pH, NCH 1.333/0f.78 ylo semestral (si hay NCH 1.333/0f.78 4 semanas
aguas superficiales |Monitoreo PMA | Temperatura, valores de Linea Base agua) posterior a
(en terminos Aceites y Grasas,  |antes del proyecto monitoreo
generales) DQO, Plomo,
Conductividad,
Nitrégeno Total,
Cadmioy Sulfatos.
Riesgo de contaminacion de aguas |EN CASO DE NCH 1.333/0f.78 ylo s6lo en casodeun |NCH 1.333/0f.78 4 semanas
subterraneas CONTINGENCIA:  |valores de Linea Base accidente o al posterior a
NCh1.333/0f.78 y  |antes del proyecto detectar anomalidad monitoreo
Nitrégeno Total, en el monitoreo
Aceites y Grasas y semestral
DQO
Contaminacién de |Laguna de NCH 1.333/0f.78,  [NCH 1.333/01.78 unavez cadaafio  [NCH 1.333/0f.78 4 semanas
aguas superficiales |Acumulacién  |aguas para riego antes de iniciar el posterior a
(porriegoconel  [(antes de riego monitoreo
efluente de la planta |camara de (probablemente
de tratamiento de | monitoreo CM1) septiembre);
lixiviados) posteriormente
trimestral (siempre y
cuando haya riego)
Geomorfologia y Erosion y aumento |Superficie de  |Asentamiento del Presencia de semestral Inspeccion visual registro
Paisajismo de fugas de biogas |rellenoy area |relleno; agrietamiento y/o erosion interno
de lagunas agrietamiento y
erosion de las
superficies
Aguas y Suelos Contaminacién de | Tuberias de Taponamientos y Libre de taponamiento y/o | semanal Inspeccion visual registro
aguas y suelos (por |lixiviados y obstrucciones obstrucciones interno
acumulacion de  |canales de
lixiviados en relleno |aguas lluvia
y obstruccion de
canales de drenaje)
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Aves (fauna)

Riesgo aviario  |CEMAR (y 200 |Presencia de aves |<100 aves aplicacion de |control diario, toda la |segin Plan de Manejo trimestral
(relacionadoa  |m de entorno medidas de Etapa 1 del |duracion del
aerddromo) en caso de Plan de Manejo; > 100  |proyecto
aplicar medidas aves aplicacion de
en referencia a medidas de Etapa 2 del
los nidos) Plan de Manejo;

-Por lo tanto, para que esta SMA, pueda ponderar las acciones propuestas, la empresa debe
acompaiar un analisis técnico, basado en los monitoreos ya reportados por la empresa,
informacion de monitoreos actualizados y/o nuevos antecedentes recopilados por la empresa,
gue permitan descartar efectos en las componentes ambientales comprometidas.

-En caso de que la empresa detecte efectos en las componentes ambientales mencionadas,
deberd modificar las acciones propuestas e incorporar nuevas acciones para eliminar, reducir
o contener los efectos.

b) Sistema SPDC:

-Accién y meta: En todo PdC se debe incorporas una nueva accion, independiente de las
propuestas para subsanar los hechos infraccionales, cuya Descripcion se plantea en los
siguientes términos: “Informar a la Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y
medios de verificacion que acrediten la ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC a
través de los sistemas digitales que la SMA disponga al efecto para implementar el SPDC”;

-Forma de Implementacién: se incorpora lo siguiente: “Dentro del plazo de 10 dias habiles, y
segun la frecuencia establecida en el PDC, se accederd al sistema digital que la SMA disponga
para implementar el SPDC y se cargard el PDC y la informacion relativa al reporte inicial, los
reportes de avance o el informe final de cumplimiento, segun se corresponda con las acciones
reportadas, asi como los medios de verificacion para acreditar el cumplimiento de las acciones
comprometidas. Una vez ingresados los reportes y/o medios de verificacion, se conservard el
comprobante electrdénico generado por el sistema digital en el que se implemente el SPDC.”

-Plazo de ejecucidn: se indica “10 dias hdbiles contados a partir de la notificacion de la
aprobacion del Programa de Cumplimiento”.

-Indicadores de Cumplimiento, se sefiala “PDC y reportes de seguimiento cargados al sistema
digital del SPDC”.

-Medios de verificacidn y reportes de avance: se sefiala “No requiere reporte ni medio de
verificacion especifico, en atencion a que los comprobantes electrdnicos son generados por el
sistema digital en el que se implemente el SPDC, los que en todo caso debe ser conservados por
el titular”.

-Impedimentos Eventuales: se incorpora lo siguiente “(i) Impedimentos: se consideraran como
tales, los problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del
sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna entrega
de los documentos correspondientes; (ii) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se
dara aviso inmediato a la SMA, via correo electrdnico, sefialando los motivos técnicos por los
cuales no fue posible cargar los documentos en el sistema digital en el que se implemente el
SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha
situacién; vy (iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y
medios de verificacion a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio
Ambiente”.

c) Plan de seguimiento del plan de acciones y metas:

-Modificar seglin observaciones.
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-En relacién al plazo del reporte inicial, este se debe modificar a 20 dias contados desde la
notificacién de la resolucién que apruebe el PdC.

-Particularmente, en la columna medios de verificacion, se debe incorporar la informacion
que se incluird en los reportes de avance o inicial, no el plazo en el que se incluira la
informacidn, para eso estd la columna de plazo de ejecucion.
- Adicionalmente, en el plazo de ejecucion, se debe indicar el plazo de mas larga data de la
totalidad de la accién y no plazos distintos para cada etapa de la ejecucidn de la accidn (accion
4). En forma de implementacidn se pueden diferenciar esos plazos.

d) Cronograma

- Modificar el cronograma segln observaciones.

-Especificamente la empresa debe indicar si el cronograma quedard en semanas o meses.
Ademas deberd marcar en cada mes o semana la duracién total de la accién, por ejemplo:

4. CRONOGRAMA
ACCIONES En Meses Fd EnSemanas Bl Desde la aprobacion del programa de cumplimiento
N° Identificador de la Accion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

[ SENALAR que CEMARC S.A. debe presentar un
programa de cumplimiento refundido, que incluya las observaciones y antecedentes consignados en el
resuelvo precedente, en el plazo de 5 dias habiles desde la notificacion del presente acto
administrativo. En caso que el titular no cumpla cabalmente y dentro del plazo sefialado anteriormente,
las exigencias indicadas en los literales anteriores, el programa de cumplimiento podrd ser rechazado
conforme a las normas legales y reglamentarias que regulan dicho instrumento.

Iv. TENER PRESENTE que el Programa de
Cumplimiento se podrd, eventualmente, rechazar o aprobar, y en este Ultimo caso, entrara en vigencia
en la fecha que fije esta Superintendencia del Medio Ambiente, una vez que estime cumplidas las
observaciones sefaladas en el resuelvo primero del presente acto administrativo y asi lo declare
mediante el correspondiente acto administrativo.

V. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro de
los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a apoderados a don Bolivar Ruiz Adaros y a
dofia Isabel Ruiz Moore, domiciliados en Avenida O’Higgins Poniente N° 077, Oficina N° 804, comuna
de Concepcién.

Firmado digitalmente
por Marie Claude
Plumer Bodin

Marie Claude Plumer Bodin
Jefa de la Division de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

C.C.:

- Emelina Zamorano Avalos. Jefa de la Oficina Regional del Biobio de la SMA. Avenida Prat N° 390, piso N° 16, oficina 1604,
Concepcion.

- Division de Sancién y Cumplimiento.

- Fiscalia

Rol: D-086-2017
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